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Data:2023-09-25
& rrzewodniczacy Rady Miejskiej
w Prudniku
Niniejszym kierujg interpelacjg dot. spraw gminy Prudnik, do Burmistrz Prudnika
Dotyczy:

Whioski do budzetu na rok 2014

Tre§¢ pytan wynikajacych z interpelacji

Szanowny Panie Burmistrzu,

Proszg o wpisanie i zaplanowanie do budzetu na rok 2024 zakup oprogramowania do kontroli
gospodarki $mieciowej dla Urzgdu Miejskiego 1 ZUK.

W zalgczeniu podsytam wstepna koncepeje i wyceng o ktora poprositem jedng z firm
informatycznych.

Podpis radnego

Adnotacja Przewodniczqcego Rady Miejskiej:
Na podstawie art. 24 ust 6 ustawy o samorzqdzie gminnym przekazuje interpelacje/ zapytanie
Radnego Burmistrzowi Prudnika z prosbq o udzielenie odpowiedzi w terminie 14 dni od dnia

przekazania .
URZAD MTETSKTW PRUDNTKU '
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_/\7 |
Ldz. ... Lzeh s
podpis ..........
data wpltywu do sekretariatu Urzedu

* niepotrzebne skreglic
** prosze wskazac¢ do kogo jest adresowana interpelacja/ zapytanie ( np. do: Burmistrza Prudnika, Starosty
Prudnickiego, Generalnej Dyrekcji Drog Krajowych i Autostrad, itd.)



Zakres projektu:

Typ
Uzytkownika

Pracownik ZUK
(aplikacja
mobilna)

Funkcjonalnosé

- Przygotowanie do
projektu

Rejestracja &
. logowanie

Kierownik ZUK/ |

Kierownik
Ochrony
Srodowiska UM
(aplikacja
webowa)

Szczegoly

Ustawienie narzedzi do zarzadzania
projektem (Jira, raportowanie czasu
pracy, komunikacja)

Dostep do repozytoriow kodu
Rozpisanie backlogu projektowego

Konsultacje z Architektem

Przeprowadzenie spotkan z klientem i
zespolem

Kierownik ZUK/ Kierownik Ochrony
Srodowiska UM

Rejestracja:

Opcja 1 - rejestracja z uzyciem adresu
email 1 hasta w aplikacji webowej

Opcja 2 - dostgp po stworzeniu konta
przez Admina (brak rejestracji) -
szczegoOty zostang doprecyzowane w
trakcie trwania projektu

Logowanie:

Opcja logowania z uzyciem adresu
email i hasta

Opcja resetu hasta

Pracownik ZUK

Logowanie:

Opcja 1 - logowanie z uzyciem adresu
email i hasla po uprzednim utworzeniu
konta przez Admina

dostgp nadawany w Panelu Admina

Opcja 2 - identyfikacja urzadzenia -
odczytywanie danych urzadzenia przez



Pracownik ZUK
(aplikacja
mobilna)

Kierownik ZUK
(aplikacja
webowa)

Kierownik
Ochrony
Srodowiska UM
(aplikacja
webowa)

Zgloszenie
nieprawidlowosci

Weryfikacja
zgloszen

Upomnienia & kary

aplikacje (np. numer albo adres email) - '
brak logowania, aplikacja ‘przypisana’
na state do danego urzadzenia -
szczegOly zostang doprecyzowane w
trakcie trwania projektu)

Opcja stworzenia nowego zgtoszenia
Opcja dodania zdjecia

Opcja dodania szczegdtow zgloszenia
np. opisu 1 lokalizacji

wybor z danych np. listy adreséw
dostepnych w aplikacji w trybie
‘online’

opcja wpisania szczegolow np. dodania
nowego adresu w trybie ‘online’ 1
‘offline’

Opcja weryfikacji zgloszen dodanych
przez Pracownikdéw ZUK - lista
nowych zgloszen

Mozliwosé edycji szczegblow
zgloszenia

Akceptacja/ odrzucenie zgloszenia
Opcja weryfikacji zgloszen
zaakceptowanych przez Kierownika
ZUK

lista nowych i dodanych wcze$niej
zgloszen wraz ze wszystkimi
szczegotami (przyktady ponizej -
szczegobly zostang doprecyzowane w
trakcie trwania projektu

Zdjgcie nieprawidlowosci

Adres 1 dane Mieszkanca

Opis nieprawidlowosci

Status

Mozliwosé edycji szczegdtow

zgloszenia (przyktady ponizej -
szczegoty zostang doprecyzowane w



Kierownik ZUK/ Uwierzytelnienie
Kierownik - pracownika
Ochrony

Srodowiska UM

(aplikacja

webowa)

Admin Panel Admina
(aplikacja
webowa)

trakcie trwania projektu
Zmiana adresu lub danych Mieszkanca

Zmiana statusu zgloszenia (np. aby
potwierdzié, ze zawiadomienie zostalo
wystane poczta)

Zawiadomienia dla Mieszkanca na
podstawie zgloszenia

Opcja stworzenia i edycji formularza
online (ograniczona ilos¢ szablondw -
maks. 2-4)

Upomnienie
Kara

Opcja pobrania stworzonego i
wypehionego formularza w formacie
pdf

brak mozliwosci edycji formularza po
wygenerowaniu (zatozono, ze zmiany
nalezy wprowadzi¢ w systemie, a
nastepnie nalezy ponownie
wygenerowacé pdf)

Opcja uwierzytelnienia i podpisania
dokumentéw - Integracja z systemem
uzywanym w urzedzie - np. karta
pracownika/ token zgodnie z
praktykami w urzedzie lub wdrozenie
innego rozwigzania do uwierzytelniania
spetniajacego wymagania urzedu -
szczegoty zostang doprecyzowane w
trakcie trwania projektu

Zarzadzanie kontami Uzytkownikow
tworzenie kont innych uzytkownikow i
nadawanie dostgpow

reset hasla

Statystyki

szczegoOty zostang doprecyzowane w
trakcie trwania projektu - zaloZzono
jednak wysokopoziomowe statystki np.
iloé¢ zgloszen w czasie, 1lo§¢



upomnien/kar, ilo§¢ zgloszen per zespot
zgltaszajacy (urzadzenie) etc i1 brak
wizualizacji danych

Dodatkowe uwagi: Zalozono brak osobnej
platformy dla Admina - jedynie dodatkowy

. poziom dostgpu dla Admina umozliwiajacy

~ wglad do statystyk i zarzadzanie kontami na
| nizszych poziomach dostepu (‘out of the box
~ solution’/bazujac na gotowym rozwiazaniu -
' bez dostosowania warstwy wizualnej i zmian w
" funkcjonalnosciach) '



