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Pomoc Spoleczna

Pomoc spoleczna jest instytucja polityki spolecznej panstwa i ingeruje wtedy, gdy osoba
lub rodzina nie jest w stanie wlasnymi sitami przezwycigzy¢ swoich trudnych sytuacji zyciowych.
Celem pomocy spolecznej jest zaspokajanie niezbednych potrzeb zyciowych oséb i rodzin
oraz umozliwienie im bytowania w warunkach odpowiadajacych godnosci czlowieka. Rodzaj, forma
i rozmiar $wiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznosci uzasadniajacych udzielenie pomocy,
a potrzeby osob irodzin korzystajacych z pomocy powinny zostaé¢ uwzglednione, jezeli odpowiadaja
celom i mieszcza sig w mozliwosciach pomocy spolecznej.

Prawo do §wiadczen z pomocy spotecznej uwarunkowane jest wykazaniem si¢ wlasng aktywnoscia
w zakresie zaspokajania swych potrzeb zyciowych. Pomoc spoleczna nie moze stanowi¢ stalego zrodia
utrzymania, zwlaszcza, jesli idzie o osoby, ktére maja wszelkie warunki ku temu, aby podjaé prace.

Zaklada sie, ze pomoc spoleczna powinna w miare mozliwosci doprowadzi¢ do zyciowego
uaktywnienia si¢ osoby korzystajacej ze $wiadczen, a takze jej integracji ze §rodowiskiem spolecznym.

Osoby i rodziny, ktére korzystaja z pomocy spoleczne] obowiazane sa do wspdtudziatu
w rozwigzywaniu swoich trudnych sytuacji zyciowych przy wsparciu ze strony pracownika socjalnego.

Pomoc spoleczna polega w szezegélnosci na:

1) przyznawaniu i wyplacaniu przewidzianych ustawa Swiadczen,

2) pracy socjalnej,

3) prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej,

4) analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia pomocy spolecznej,

5) realizacji zadan wynikajacych z rozeznania potrzeb spotecznych,

6) rozwijaniu nowych form pomocy spolecznej w samopomocy w ramach zidentyfikowanych
potrzeb.

Prawo do Swiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej przystluguje:

1) osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochod nie przekracza kwoty 776,00 ziotych
miesiecznie,

2) osabie w rodzinie, w ktorej dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 600,00 zlotych
miesigcznie,

3) rodzinie, ktérej dochdd nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobg w rodzinie,
przy jednoczesnym wystapieniu, co najmniej jednego z powodéw wymienionych w art.7 pkt.2-
15 ustawy o pomocy spotecznej lub innych okolicznos$ci uzasadniajacych udzielenie pomocy
spolecznej, czyli:

2. sieroctwa,

bezdomnosci,

bezrobocia,

niepelnosprawnosci,

dhugotrwalej lub cigzkiej choroby,

przemocy w rodzinie,
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7a. potrzeby ochrony ofiar handlu ludZmi
8. potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,
9. bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych i wielodzietnych,
10. trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej
status uchodzcy, ochrone uzupelniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone



w zwiazku z okoliczno$cig, o ktére] mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy
z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach,
11. trudno$ci w przystosowaniu do zZycia po opuszczeniu zakladu karnego,
12. alkoholizmu lub narkomanii,
13. zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowey,
14. klegski zywiotowej lub ekologiczne;j.
Tabela 1. Powody korzystama ze §wiadczen pomocy spolecznej w Gminie Prudmk W roku 2023.

] : it LICZBA RODZIN
N Ly o o ——|  LICZBA OSOB
fowen e Syl senzreiowes L TE Wl || GiRonzivac
S . e Aol _NA WSI S
Ubéstwo 1 350 49 703 |
Sieroctwo 2 0 0 0
Bezdomnosé 3 6 2 9
Potrzeba ochrony macierzynistwa 4 73 12 360
W tym: 5
i . 5 48 8 280
Wielodzietnos¢ _
Bezrobocie 6 386 49 915
N;epe%nosprawnosc 7 224 35 461
D%ugotrwa}a lub ciezka choroba 8 234 17 398
Bezradnos¢ w sprawach oplekunczo- 9
wychowawczych i prowadzenia 54 8 189
gospodarstwa domowego - ogdlem -
W tym: 10
Rodziny niepetne 3 3 o1}
Rodzmy wielodzietne 11 5 2 29
Przemoc w rodzinie 12 7 0 22
Potrzeba ochrony oﬁar handlu ludZmi 13 0 0 0
Alkoholizm 14 51 3 74
Narkomania 15 1 0 1
Trudnosci w przystosowamu do zycia 16
11 0 11
po zwolnieniu z zakltadu karnego - L s
Trudnosci w integracji osob, ktore 17
otrzymaly status uchodzcy, ochrong 0 0 0
uzupehniajacg lub zezwolenie na pobyt
CZasowy :
Zdarzenie losowe 18 3 1 11
Sytuaqa kryzysowa 19 21 2 49
Kle;ska zywmh)wa lub ekoioglczna 20 0 0 o

Zrédlo: opracowanie wfasne OPS w Prudniku na podstawte danyck za 2023 r.

Statystyka w Gminie Prudnik (dane na 31.12.2023 r.)

Liczba mieszkancow — na postawie rejestru mieszkancow 23 925
Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w PUP 920
Liczba 0s6b w rodzinach korzystajacych z pomocy spolecznej 1682*

*(bez $wiadezen rodzinnych i opickuiiczych oraz spraw zwigzanych z Ukraing lub oséb obj¢tych AOON i programami poza pomocs
spoleczng)



Tabela 2. Rodziny objete pomocy spoleczng w ostatnich latach S

| w2020r. | w2021t w2022r.  w2023r
| Liczba mieszkaficow Gminy 25 304 25274 . 24401 | 23925
Liczba rodzin objetych peﬁmacz; spoleczng w 948 817 958 819
oérodku pomocy spolecznej
W tym nowych rodzin 137 91 117 139
Liczba rodzin z dzie¢mi objetych pomocg osrodka 263 224 225 236

pomocy spolecznej
Zrédlo: opracowanie wlasne OPS w Prudniku na podstawie danych za lata 2020-2023 r.

Zadania zlecone

1. Do zadan zleconych Gminy na podstawie art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 27.08.2004 o swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanej ze Srodkéw publicznych nalezy wydanie decyzji potwierdzajacej
prawo do $wiadczen zdrowotnych dla swiadczeniobiorcow innych niz ubezpieczeni spetniajacych
kryterium dochodowe, o ktérym mowa w art. 8 ustawy o pomocy spotecznej. W celu ustalenia sytuacji
dochodowej i majatkowej $wiadczeniobiorcy przeprowadza si¢ rodzinny wywiad $rodowiskowy
na zasadach 1 w trybie okreslonych w przepisach o pomocy spolecznej. W roku 2023 w oparciu
o wywiad S$rodowiskowy Burmistrz Gminy Prudnik poprzez Dyrektora OPS wydal 33 decyzji
potwierdzajacych prawo do swiadczen z opieki zdrowotnej.

2. Organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ushug opiekunczych w miejscu zamieszkania
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi, o ktérych mowa bedzie w kolejnych rozdziatach.

3. Wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki, przyznane przez Sad —2 osoby — 17 §wiadczen
—~5343,00 z1.

Zadania wlasne Gminy
W ramach zadan wlasnych w formie pieni¢znej i niepienieznej realizowano nastepujace
formy pomocy:

Swiadczenia pieniezne:
e Przyznawanie i wyplata zasitkéw celowych:
o zasitki celowe,

o specjalne zasitki celowe.
e Przyznawanie i wyplacanie zasilkow stalych,
e Przyznawanie i wyplacanie zasilkow okresowych,
Swiadczenia niepienieZne:
e Praca socjalna- $wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania 0séb i rodzin w ich Srodowisku
spolecznym,
e Interwencja kryzysowa — zespot dziatan podejmowanych na rzecz oséb i rodzin dotknigtych

problemem przemocy domowej,
e Zapewnienie niezbednego ubrania- tj. bielizna, odziez i obuwie dla 0s6b tego pozbawionych,
e Zapewnienie jednego goracego positku- osobom tego pozbawionym,
e Organizowanie i Swiadczenie uslug opiekunczych, a takze specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania,
e Sprawianie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,



e Udzielanie schronienia poprzez przyznanie tymczasowego miejsca noclegowego
w noclegowniach, schroniskach, domach dla bezdomnych i innych miejscach do tego
przeznaczonych,

e Oplacanie skladek zdrowotnych od niektérych wyplaconych $wiadczen (zasilki stale),

e Realizacja programu rzadowego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”,

e Kierowanie os6b do domu pomocy spolecznej i odplatnosé za ich pobyt.

Tabela 3. Rzeczywista liczba rodzin i oséb objetych pomocg spoleczng w Gminie Prudnik
z podzialem na zadania wlasne i zlecone.

Dotyczy wykonania wg ustawy o pomocy spolecznej i bez obcokrajowcow.

Sl | LICZBA 0SOB, KTORYM '

WYSZCZEGOLNIENIE PRZYZNANO DECYZJA | LICZBA RODZIN
; e : SWIADCZENIA

 LICZBA 0SOB
W RODZINACH

Swiadczenia przyznane
w ramach zadan zleconych i
zadan wtasnych OGOLEM (bez | 1 088 682 1469
wzgledu na ich rodzaj, forme,
liczbe oraz zrodlo finansowania)

Swiadczenia przyznane w
ramach zadan zleconych bez
wzgledu na ich rodzaj, forme Z 50 45 167
iliczbe

Swiadczenia przyznane
w ramach zadan wiasnych bez ;
wzgledu na ich rodzaj, forme 3 949 648 1355
iliczbg

Pomoc udzielona w postaci

tylko pracy socjalnej OGOLEM # X 137 213

Rzeczywista liczba rodzin

i 0s6b korzystajacych _
ze §wiadczen i ushug wg ustawy : X 819 1682

0 pomocy spolecznej (1+4)

Zrédto: opracowanie wlasne OPS w Prudniku na podstawie danych za 2023 r.

., Positlek w Domu i w Szkole” — Program rzadowy realizowany przez gming

Zgodnie z art. 48b. ust. 2 ustawy o pomocy spofecznej pomoc w formie jednego gorgcego
positku dziennie przyshuguje osobie, ktora wlasnym staraniem nie moze go sobie zapewnic.

Zgodnie z Uchwala nr 140 Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego rzadowego programu "Positek w szkole i w domu" na lata 2019-2023
(M. P. 22018 r. poz. 1007) realizowane byly dziatania dotyczace w szczegdlnosci: zapewnienie positku
dzieciom, uczniom i miodziezy oraz objecie pomocg 0sob dorostych, zwlaszcza osob starszych, chorych
lub niepelnosprawnych i samotnych.

W ramach realizacji Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” osoby uprawnione
otrzymuja: goracy posilek lub $wiadczenie pienigzne na zakup positku. Dozywianiem objeto wszystkie
dzieci, ktore kwalifikowaly sie do tej formy pomocy i ktore cheialy z niej skorzystac.



Ponizej przedstawiono tabele obrazujaca rzeczywista liczb¢ osob objeta programem ,,Positek
w domu i w szkole” oraz koszt programu.

Tabela 4. Rzeczywista liczba os6b objetych programem ,,Posilek w domu i w szkole” oraz koszt
programu.

PROGRAM "POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA" za 2023 rok
: - ' - : w. tym: '
; e dz_ieei& do czasu S P“..z”s‘f‘*-“ ?soby
{ e ; 4 uczniowie do czasu | otrzymujace pomoc
: _ A rozpoczecia : . ; dH
WYSZCZEGOLNIENIE | OGOLEM R ukonczenia szkoly na podstawie art. 7
: i | nawlsEiers | ponadgimnazjalnej | ustawy o pomocy
e A 4 e - spolecznej
Ogoblem : . Ogdlem ; ; . Ogllem

1 5 4 6 8
RZECZY WISTA '
LICZBA OSOB
OBJETYCH 1 842 180 234 448
PRQGRAMEM
OGQLEM
w tym liczba os6b
korzystaiacychz: 1, 4 135 179 173
positku
zasitku celowego 4 516 92 134 291
KOSZT
PRQGRAMU 7 1119 457,00 zi X X X
OGOLEM (w zb)
z tego: 18] 502319,00z X X X
$rodki wlasne gminy
dotacja 9 617 138,00 zt X X X

Zrédlo: opracowanie wiasne OPS w Prudniku na podstawie danych za 2023 r.
Domy Pomocy Spolecznej

W 2023 r. wydano 21 decyzji kierujacych osoby do DPS, na koniec 2023 roku 11 oséb
oczekiwalo na miejsca, 12 oséb otrzymalo miejsce w DPS i 22 osoby zmarto lub opuscito w DPS.

Na dzien 31 grudnia 2023 r. w DPS przebywato 77 oséb. W okresie od stycznia do grudnia
Osrodek pokrywat odptatno$é za pobyt w domach pomocy spotecznej za wskazane osoby. Wydatki
naten cel wyniosty 3572 010,31 zt. Wplywy z tytuhu odplatnosci za DPS za 2023 r. od osob
spokrewnionych wyniosty 243 937,67 z}. Rzeczywisty koszt gminy — 3 328 072,64 zl.

Wplywy z tytutu odplatnosci za pobyt w Domu Pomocy Spolecznej ustalono na podstawie
art. 59 i art. 61 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (w przypadku osob w rodzinie
oplate za pobyt w domu Pomocy Spotecznej wnosza: matzonek, zstepni, zstepni przed wstepnymi, jezeli
dochdd jest wyzszy niz 300% kryterium dochodowego na osobe w rodzinie), Sytuacje platnosci za DPS
sg sprawa nurtujaca wszystkie gminy. Odnotowujemy, jak kazda gmina, tendencjg rosngca w ogromnym



tempie. Srodowisko pomocy spolecznej i gmin wiclokrotnie zglaszato do ministerstwa koniecznosé
zmiany ustawy w tym obszarze i taka zmiana nastapita, jednak nie pozostawia tego obszaru
bezproblemowym.

Osoba wymagajaca catodobowej opieki z powodu wieku, choroby i niepelnosprawnosci,
nie moggca samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewni¢ niezbednej
pomocy w formie ustug opiekunczych, a takze w przypadku, gdy rodzina nie moze lub nie jest w stanie
sprawowal opieki, powinna zosta¢ skierowana do domu pomocy spofecznej. W przypadku oséb
pozostajacych w rodzinach istnieje obowiazek alimentacyjny i partycypowanie rodzin (malzonek,
zstepni i wstepni) w finansowaniu utrzymania w domu pomocy spoleczne;.

Sredni koszt utrzymania w DPS w 2023r. wynosil 5 258.66 zI miesiecznie (kwota wyliczona
na postawie kosztow utrzymania w DPS, w ktorych przebywaja podopieczni tut. OPS) przy czym
kierowany ponosi koszt w wysoko$ci 70% swojego dochodu, pozostata kwotg, powyzej 300%
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie (powyzej 1 800,00 zh) ponosi rodzina (,,... w przypadku
osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochéd na osobg jest wyzszy niz 300% kryterium dochodowego na osobe
w rodzinie, z tym ze kwota dochodu pozostajgea po wriesieniu oplaty nie moze byé nizsza niz 300% kryterium
dochodowego na osobe w rodzinie; ). W przypadku gdy dochéd rodziny nie pozwala na pokrycie kosztow
utrzymania réznice uiszcza gmina,

Koszt pobytu w domu pomocy spofecznej okresla Zarzadzenie Starosty na dany rok. Optlata
ta wzrasta kazdego roku w I kwartale. Z doswiadczenia ubiegtych lat wynika, iz w ciagu roku dochodzi
4-5 nowych 0s6b wymagajacych umieszczenia w placéwce catodobowego pobytu.

Tabela 5. Kierowanie i koszty za gohyt w Domach Pomoc; Sgoleczn‘e - Prudnik
| | LICZBA 0SOB, | | : |
KTORYM LICZBA KWOTA SWIADCZEN
FROLLNANS SWIADCZEN :
- DECYZJA | s a1 wzl
SWIADCZENIA i ;

Odptatnos¢ Gminy za pobyt

w domu pomocy spotecznej

i . N T !
Zrédio: opracowanie wlasne OPS w Prudniku na podsiawie danych za lata 2022-2023 r.

Uslugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuncze dia os6b z zaburzeniami

psychicznymi
Uslugi opiekuncze

Do zadah whasnych gminy nalezy realizacja ushug opiekunczych. Zgodnie z zapisem art. 50
ustawy o pomocy spotecznej ustugi te przyshuguja:

a) osobie samotnej, ktora z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych 0sob,
a jest jej pozbawiona,

b) osobie, ktéra wymaga pomocy innych osdb, a rodzina, a takze wspolnie zamieszkujgcy matzonek,
wstepni, zstepni nie moga takiej pomocy zapewnic.

Rada gminy okresla, w drodze uchwaly, szczegdlowe warunki przyznawania i odplatnosci
za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug
opiekuficzych dla osob z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegdtowe warunki czgsciowego
lub catkowitego zwolnienia od oplat, jak rowniez tryb ich pobierania.



Uslugi opiekuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczna, zalecana przez lekarza pielegnacje oraz, w miar¢ mozliwosci, zapewnienie kontaktow
z otoczeniem. Osrodek Pomocy spotecznej w Prudniku przyznajac ustugi opiekuncze ustala ich zakres,
okres przez jaki beda $wiadczone i miejsce swiadczenia.

Ustugi opiekuncze $wiadczone sa codziennie od poniedziatku do piatku z wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy w domu osoby w zakresie:

v pomocy w zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych,

v" opieki higienicznej,

v’ zalecanej przez lekarza pielegnacji oraz w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktu

z otoczeniem.

Osoby, u ktorych sa $wiadczone ustugi opiekuficze, ponosza za nie czg¢Sciowa odplatnosé.
Wysoko$é tej odplatnosei jest uzalezniona od wielkosci dochodéw podopiecznych. Nasi podopieczni
w wiekszosci posiadajg niskie §wiadczenia i koszty ponoszone przez nich, a zwigzane ze $wiadczeniem
ustug opiekuniczych przez OPS sa niewielkie. Peina odplatno$¢ za 1 godzing ustugi w 2023 r. wynosita
ok. 40 zt. Osoby ktéorym $wiadczone sa ustugi pokrywaly od 1,5 — 100% tej kwoty w zaleznosci
od posiadanego dochodu zgodnie z obowigzujacg uchwata.

Tabela 6. Realizacja uslug opiekuficzych (w tym Program ,,Opieka 75+”)

Uslugi opiekuncze i , L 2023
Ogolem osoby objete ustugami —7 tego | 101

Osoby samotne “ 82

Osbby w rodzinach 19
Liczba swiadczonych godzin ustug | 27757
Koszt §éwiadczenia ushug w zt 1426 670,27
Po_chéd z ty’Fu{u pobieraniffi od;?%atnoéci od 0sdb, ktérym 131 387.45
swiadczona jest ustuga opiekuncza/ w zt.

Zrédio: opracowanie wlasne OPS w Prudniku na podstawie danych za 2023 r.

Ustugi opiekuncze (w tym Program ,,Opieka 75+”) wykonywane bylo przez 22,5 etatow
(osoby zatrudnione na umowg o prace), a na umowe zlecenie zostato zatrudnionych 5 0séb. Dodatkowo
na potrzeby opieki wytchnieniowej 2 osoby zatrudnione zostaly na umowe zlecenie oraz 4 w ramach
rob6t publicznych. Na potrzeby projektu 30 os6b zostalo zatrudnionych na umoweg zlecenie
na stanowisku Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej. Istotnym jest fakt, iz po przeanalizowaniu
wydatkdw na ustugi opiekuncze i liczbg osob objetych ustugami wynika ze roczny koszt objecia ustuga
opiekunczy jednej osoby to kwota 14 125.45 zl. Natomiast koszt pobytu jednej osoby w Domu
Pomocy Spolecznej to dla gminy roczny wydatek Srednio ok. 63 103,94 zL. kt6ry znacznie wzrosnie
w biezacym roku z uwagi na spory wzrost za miejsca w DPS. Warto zatem zabezpiecza ustugi
W miejscu pobytu.
Przy ushigach opiekunczych nie sposob nie wspomnie¢ o tym jakie inne ushugi dla osob
starszych realizujemy. Oprécz 101 os6b, ktore mialy przyznane ustugi opiekuficze, w ramach innych
programow z zewnetrznych srodkéw opieka i ustugami obejmowalismy :

e 84 osoby opiekg Asystentéw osobistych osob niepetnosprawnych,
e 4 osoby opieka wytchnieniowa,
e 86 0s0b opieka na odleglo$¢, czyli opaski bezpieczenstwa (Korpus Wsparcia Senioréw modut II).

Lacznie wsparcie senioralne dedykujemy ok. 314 osobom starszym w ramach pomocy w miejscu
zamieszkania, a dodatkowe 35 0s6b w ofrodkach wsparcia, czyli w Klubach Seniora.




Specjalistyczne uslugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

Osrodek Pomocy Spolecznej w Prudniku $wiadczy specjalistyczne ustugi opiekunicze dla osob
z zaburzeniami psychicznymi w miejscu ich zamieszkania. Specjalistyczne ustugi opiekuricze
dostosowane sg do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci.
Stanowig istotng forme wsparcia 0sob z zaburzeniami psychicznymi. Specjalistyczne ustugi opiekunicze
$wiadczone s3 odplatnie przez wykwalifikowany 1 doswiadczony personel, ktéry zapewnia
podopiecznym pelng pomoc w zyciu codziennym.

Ustugi $wiadczone sa w mieszkaniu osoby, ktéra potrzebuje pomocy lub w gabinetach
terapeutycznych przystosowanych do potrzeb podopiecznego. W pierwszej kolejnosci pomoc ustugowa
przyznaje si¢ osobom samotnym.

Specjalistyczne ustugi opiekuficze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi sa odplatne.
Wysokos¢ odplatno$ci regulowana jest zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow.

Stawka za 1 godzine ustugi dla dzieci i mlodziezy w gminie Prudnik w roku 2023 wynosita
95,00 z1. Stawka za 1 godzing ustug dla 0séb dorostych w roku 2023 wynosita 40,00 z1.

Uslugobiorcy pokrywaja od 1,5 ~ 100% tej kwoty w zalezno$ci od dochodu rodziny.

Tabela 7. Zestawienie realizacji ushug specjalistycznych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi

Batesiid el 0 00 b D B
Ogdtem osoby objete ustugami dorogli 28 | 17 2 | 0
dzieci 34 _ 42 i 51 50
Koszt §wiadczenia ustug w zh.(wydatek doroéli 292 495,00 | 198 170,00 | 115 493,00 0
ShudtsE P drieci | 212945,00 | 420 384,00 | 670 186,00 | 791 445,00
Dochéd z tytutu pobierania odptatnoscei od dorosli 30 780,60 24 527,12 | 15176,56 0
036b ktorym $wiadczona jest ustuga /zt. dzicci 20 162,18 29 465,31 48 627.23 | 46 971.81

Zrédto: opracwanie wlasne OPS w Prudniku na podstawie danych za lata 2020-2023 r.
Praca Socjalna

» Jednym z bardzo istotnych zadan realizowanych przez o$rodki pomocy spolecznej, na ktory
ktadzie si¢ duzy nacisk, a wynikajacy z art. 45 ust. [-4 ustawy o pomocy spolecznej
jest $wiadczenie ustug w formie pracy socjalnej. Oferta pracy socjalnej skierowana jest zarowno
do beneficjentéw Osérodka jak réwniez do tych mieszkafcow gminy, ktérzy na co dzien
nie korzystaja z pomocy finansowej osrodka, jednak doswiadczaja rozmaitych problemow
zyciowych.

» Swiadczenie to jest zaplanowanym procesem metodycznym polegajacym na dokonaniu
rozeznania sytuacji osoby/rodziny i realizacji dziatan oraz ich oceny.

> Praca socjalna jest to forma pomocy, polegajaca przede wszystkim na dotarciu do Swiadomosci
klienta, ze pracownik socjalny chce i moze mu pomoc, pod warunkiem, Ze on sam zaangazuje
sie w proces zmian. Pracownicy socjalni wplywaja na zmiang zycia indywidualnych oséb
oraz rodzin, ktorym stuzg w przypadkach naglych sytuacji kryzysowych, jak i codziennych,
osobistych probleméw.

» Pracownik socjalny czesto pelni funkcje .pogotowia ratunkowego” bedac po czesci
prawnikiem, pedagogiem, psychologiem, pielegniarka, doradcg czy po prostu cierpliwym
stuchaczem. Pracownicy socjalni czesto musieli by¢ mediatorami w sporach rodzinnych.
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» Na terenie gminy pracg socjalna wykonuje 14 pracownikéw socjalnych.

» Pracownicy socjalni udzielali wsparcia w formie porad, pomocy w zalatwianiu spraw
urzgdowych, pomocy w utrzymywaniu kontaktu z otoczeniem. Przekazywali takze informacje
dotyczace instytucji lub organizacji, do ktoérych mozna si¢ zwrocié w celu uzyskania
oczekiwanej formy pomocy. Motywowali do korzystania z dziatan innych instytucji. Dziatania
te mialy na celu stymulowanie aktywnos$ci wilasnej podopiecznych, inspirowanie do zmian.

» Realizujac prace socjalng pracownicy wspolpracowali z:
— Innymi jednostkami pomocy spolecznej,
—  Urzedem Miejskim i innymi jednostkami gminy,
- Policja,
-  Sadem,
—  Prokuratura,
— koordynatorem GKRPA,
— prawnikiem,
— stuzba zdrowia,
—  szkolami,
~  ZUS-em i KRUS-em.

Na podstawie art. 105 ustawy o pomocy spolecznej jednostki sektora finanséw publicznych
w tym Sady publiczne, Policja, Zaklad Ubezpieczen Spotecznych, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia
Spofecznego i organy administracji publicznej, a takze kuratorzy sadowi, pracodawcy, podmioty
wykonujace dzialalno$¢ lecznicza, przedszkola, szkoly, placowki, poradnie i o$rodki na wniosek
kierownika o$rodka pomocy spolecznej lub pracownika socjalnego obowigzani sa niezwlocznie
ndostepnic informacje, ktore majg znaczenie dla spraw dot. pomocy spolecznej.

Podstawowymi metodami stosowanymi w pracy sa: rozmowa, wywiad, obserwacja, diagnoza,
kontakty socjalne, analiza dokumentow osobistych i urzedowych. Praca socjalna bezposrednio zwiazana
jest z potrzebujacym czlowiekiem, opiera si¢ na zasadzie akceptacji klienta, indywidualizacji
i podmiotowym podejsciu. Praca socjalna umozliwia potrzebujacym przezwycigzenie trudnosci poprzez
dziatania wspierajace, zabezpieczajace lub korygujace. Niezaleznie od tego jaki przybiera charakter,
vkierunkowana jest na pomoc jednostkom, grupom lub rodzinom.

Praca socjalna prowadzona przez pracownikéw socjalnych obejmuje nastepujace dziatania:
e praca socjalna na rzecz zapewnienia/uzyskania niezbednych Srodkéw materialnych,
e praca socjalna na rzecz zapewnienia godziwych warunkéw mieszkaniowych,
e praca socjalna na rzecz rozwiazywania problemow bezrobocia,
e praca socjalna na rzecz poprawy stanu zdrowia,
* praca socjalna na rzecz zapewnienia opieki osobom starszym i niepelnosprawnym,
e praca socjalna na rzecz wykorzystania uprawnien oséb niepelnosprawnych,
e praca socjalna na rzecz zapewnienia wilasciwego rozwoju psychospolecznego dzieci
i mlodziezy,
e praca socjalna na rzecz poprawy funkcjonowania os6b chorych psychicznie,
» praca socjalna na rzecz poprawy funkcjonowania osob uzaleznionych od alkoholu i ich rodzin,
e praca socjalna na rzecz poprawy funkcji rodzin.
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Inne dziatania:
e sprawienie pogrzebu (czesto rowniez uczestnictwo w pogrzebie w przypadku os6b samotnych),
e pomoc w zalatwieniu spraw urzgdowych,
o dzialania interwencyjne w $rodowisku (np. w przypadku przemocy w rodzinie czy zaniedban
w rodzinie).

Tabela 8. Dzialania interwencyjne prowadzone w Gminie Prudnik w 2023 r.

Dzialania interwencyjne: b 2023 r.
Interwencji 38
wnioski do Sadu o umieszczenie w szpitalu psychiatrycznym 4
lub Domu Pomocy Spotecznej bez zgody osoby w ZOL
wnioski do Sadu o wglad w sytuacje rodziny 7
wnioski na Komisje Alkoholowg _ 12

Zrédio: opracowanie wlasne OPS w Prudniku na podstawie danych za 2023 r.

Wspieranie rodziny i piecza zastepceza

Od 1 stycznia 2012 obowigzuje ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1426 z p6ézn. zm.), ktéra porzadkuje i reguluje
kwestie zwiazane z pomoca dziecku i rodzinie przez panstwo i samorzady. Nowy system ma za zadanie
wzmocni¢  wsparcie dysfunkcyjnej rodziny biologicznej dziecka, przezywajacej trudnosci
w wypelnieniu funkcji opiekuniczo-wychowawczych, a w konsekwencji w przyszlosci ograniczy¢ liczbe
dzieci umieszczanych w placowkach opiekunczo — wychowawczych oraz rodzinach zastgpezych.

W przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastgpczej, w rodzinnym domu dziecka,
placowce  opiekunczo-wychowawczej,  regionalnej  placéwce  opiekunczo-terapeutycznej
lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym gmina wlasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania
dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastgpczej ponosi odpowiednio wydatki
w wysokosci: 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastgpezej, 30% w drugim roku pobytu
dziecka w pieczy zastepczej oraz 50% w trzecim roku i nastgpnych latach pobytu dziecka w pieczy
zastepczej. Sa to wydatki na opieke i wychowanie dziecka w rodzinnych domu dziecka lub w rodzinie
zastepczej lub srednio miesigczne wydatki przeznaczone na utrzymanie dziecka albo $rodki finansowe
na utrzymanie dziecka w placéwkach opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego oraz Srodkow
finansowych na biezgce funkcjonowanie tych placowek.

Tabela 9. Llczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepcezej i koszt z tym Zwigzany.

ROK | LICZBA DZIECI W RODZINACH ZASTEPCZYCH, :
: PLACOWKACH 1 RODZINNYCH DOMACH e WYDATKI WZE.
. DZIECKA
2023 99 803 747,83 zt

Zrédio: opracowanie wlasne OPS w Prudniku na podstawie danych za 2023 r.

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej natozyla na gminy obowigzek
udzielania pomocy rodzinom dysfunkcyjnym z dzie¢mi. Pomoc ta realizowana jest poprzez dziatania
asystenta rodzinnego, ktéry wspiera rodziny w przezwycigzaniu trudno$ci zwigzanych z opieka
i wychowaniem maloletnich dzieci. Asystent ma ufatwié¢ rodzicom wypetnianie r6l spolecznych,
aby doprowadzi¢ do osiggnigcia podstawowej stabilizacji zyciowej i nie dopusci¢ do umieszczania
dzieci poza rodzing w placéwkach lub rodzinach zastepczych.
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Efekt pracy asystenta rodziny powinno stanowi¢ wzmocnienie wigzi w rodzinie, jej integracja
wewnetrzna, zewnetrzna oraz odbudowanie jej funkeji opiekunczo-wychowawczej. Najbardziej
istotnym celem w pracy asystenta z rodzing jest to, by nie dopusci¢ do oderwania dziecka od Srodowiska
rodziny biologicznej oraz rozpadu wiezi z rodzicami. Nalezy stwierdzi, iz pomoc asystenta rodziny jest
niezbednym elementem wsparcia rodziny i pracy socjalnej osrodka. Znaczaco poprawia sytuacje rodzin
niewydolnych wychowawczo, rodzin wielodzietnych nieradzacych sobie z trudnosciami dnia
codziennego, rodzin dotknigtych uzaleznieniami i przemocs.

Tabela 10. Llczba rodzin i dzieci pozostajacych pod opiekq asystentow

Tiorla e Rzeczywxsta liczba rodzin ktore pozqstawaly Yicsba i
: pod opiek3 asystentow e e
3 45 141

Wiecej danych zawiera sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Wspierania Rodzin w Gminie Prudnik
za rok 2023.

SWIADCZENIA RODZINNE — ZASILEK DLA OPIEKUNA - FUNDUSZ
ALIMENTACYJNY - SWIADCZENIA WYCHOWAWCZE 500+ -
JEDNORAZOWE SWIADCZENIE ,,ZA ZYCIEM”

Swiadczenia Rodzinne

W ramach realizacji $wiadczen rodzinnych zgodnie z ustawa z dnia 23 listopada 2003 r.,
o $wiadezeniach rodzinnych (tj. Dz. U. z 2023r. poz. 390 ze zm.) w roku 2023 wyplacono $wiadczenia
rodzinne na kwote: 10 529 362 zb. Swiadczenia rodzinne pobieraly w 2023 roku 1 264 rodziny.
Prowadzono 1 580 postepowan administracyjnych w sprawie ustalenia prawa do Swiadczen, zmiany
wysokos$ci, zmiany okresu pobierania §wiadczenia oraz uchylenia prawa.

Tabela 11. Rodzaje $wiadczen i Srodki finansowe na realizacj¢ Swiadczen rodzmnych

Lp. Rodzaj $wiadczenia S Wydatki w zi Llczba $wiadczen
I | Zasilki rodzinne T 966 899 8 502
;) Dodatki do zasitkow rodzinnych, w tym z tytutu 604 583 5349
2.1 urodzenia dziecka 32147 34
22 31;1;1;:; \1)1‘;{‘1;‘{ Zieegcfiem w okresie korzystania z urlopu 28 263 ' 74
23 samotnego wychowywania dziecka 135 881 723
2.4 ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 142 393 1330
2.5 rozpoczgeia roku szkolnego ' ) 48 987 784
2.6 podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania 19 165 280
27 wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 197 747 2124
3 Zasilki pielegnacyjne 2199374 10 190
4 Swiadczenia pielggnacyjne 6118719 2518
5 Specjalny zasitek opiekunczy 14 880 24
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6 Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia sie dziecka 74 000 74
7 Swiadczenie rodzicielskie 7550 907 591
RAZEM 10 529 362 27 248

Zrédio: opr.acowanie wlasne OPS w Prudniku na padstawie danych za 2023 1.

przekazano do budzetu panstwa.

i ubezpieczenie zdrowotne.

Tabela 12. Wydatki na skiadki na ubezpieczenia spoleczne i ubezpieczenie zdrowotne oplacone

W 2023 roku Os$rodek prowadzil postepowania administracyjne w zakresie nienaleznie
pobranych $wiadczen rodzinnych, w wyniku ktérych odzyskat $wiadczenia nienaleznie pobrane
na taczng kwote 29 345 zl, z czego 11 158 zl uznano na zwroty wydatkow rozdziatu, a 18 187 zi

Ponadto za osoby pobierajace niektdre swiadczenia rodzinne w przypadkach przewidzianych
ustawg o $wiadczeniach rodzinnych zostaly oplacone skladki na ubezpieczenia spoteczne

na podstawie przepiséw o systemie ubezpieczen spolecznych oraz przepisow o ubezpieczeniu

spolecznym rolnikow

e ¢ R Liczba
Lp. Rm_izaj sw13dczen1_a _ Wydatki St en
| Skia?dkl'na u!)e.zptgczer'na f‘smerytaln‘e i rentowe, optacane za osoby 1033 165 1552
pobierajgce swiadczenie pielggnacyjne
Skladki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe, oplacane za osoby
2 . . p S 1877 i1
pobierajgce specjalny zasilek opiekuniczy
RAZEM 1035 042 1 563
3 Sklfadkl na ubgzpleczenfe zdrowotne optacana za osoby pobierajace 371 404 1 680
$wiadczenie pielegnacyjne
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne oplacana za osoby pobierajace
4 ; ; . 1228 22
specjalny zasitek opiekunczy
RAZEM 372 632 1702

Zrédlo: opracowanie wlasne OPS w Prudniku na podstawie danych za 2023 r.

Zasilek dla opiekuna

zasitkow dla opiekundw (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 1297).

Tabela 13. Wydatki na realizacje zasitkéw dla opiekunéw

Realizacja zadan wynikajacych z ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie

Lp.

Rodzaj Swiadezenia - S : Wydatki

Liczba Swiadczen

1

Zasilek dla opiekuna 7 440

12

Zrédio: opracowanie wlasne OPS w Prudniku na podstawie danych za 2023 r.
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Ponadto za osoby pobierajgce zasilek dla opiekuna w przypadkach przewidzianych ustawag
zostaly oplacone sktadki na ubezpieczenia spoleczne i ubezpieczenie zdrowotne.

Tabela 14, Wydatki na skladki na ubezpieczenia spoleczne i ubezpieczenie zdrowotne oplacone
na podstawie przepisow o systemie ubezpieczen spolecznych oraz przepisow o ubezpieczenin
spolecznym rolnikéw

Al i : : ' R Tierbat
Lp. | Rodzaj swiadezenia i S L Wydaﬂfl S
Sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe, oplacane za osoby ' ' '
1 o : . 1 877 11
pobierajace zasilek dla opiekuna
' Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne opfacana za osoby pobierajace _
2 " . 614 11
zasilek dla opiekuna

Zrédlo: opracowanie wlasne OPS w Prudniku na podstawie danych za 2023 r.
Fundusz Alimentacyjny

W ramach realizacji zadan wynikajacych z ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw (tj. Dz. U. z 2023r. poz. 1993 ze zm.).
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego pobieralo w 2023 roku 174 osoby uprawnione z 131 rodzin.
Prowadzono 160 postepowan w sprawie ustalenia prawa, zmiany wysokosei, uchylenia prawa.

Tabela 15. Realizacja $wiadczen z funduszu alimentacyjnego

; deeiy § R i : ! . | Liczha
Lp. | Rodzaj smdczenia - . : Wydatki . swia dc_ieﬁ
] Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 862 921 1 986

Zrédlo: opracowanie wiasne OPS w Prudniku na podstawie danych za 2023 r.

W 2023 roku Of$rodek prowadzil postepowania administracyjne w zakresie nienaleZnie
pobranych §wiadczen z funduszu alimentacyjnego, w wyniku ktérych odzyskat $wiadczenia nienaleznie
pobrane na laczna kwote 3 420 zl. z czego 670 zl uznano na zwrot wydatkéw rozdziatu, a 2 750 zt

przekazano do budzetu panstwa.

Zadhuzenie dtuznikow alimentacyjnych wobec budzetu panstwa oraz budzetu gminy wg stanu
na dzien 31.12.2023 r. stanowifo kwote:
-z tytulu wyplaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego 14 232 556 zl,
-z tytulu odsetek od wyplaconych §wiadezen z funduszu alimentacyjnego 8 292 976 zl,

W 2023 r. na splatg funduszu alimentacyjnego wyegzekwowano kwote: 509 774 zl, z odzyskanej kwoty
127 331 zl przekazano na dochody budzetu panstwa, 84 888 zI przekazano na dochody wiasne gminy,
297 555 zk na splate odsetek.

Wygaszono zobowiazania z tytulu FA i ZA na kwote: 451 603 zl z uwagi na zgon dhuznikow.

Zadtuzenie dtuznikéw alimentacyjnych wobec budzetu pafistwa oraz budzetu gminy wg stanu
na dzien 31.12.2023 r., z tytulu wyptaconych zaliczek alimentacyjnych wynosito 1261 172 zl.

W roku 2023 na rzecz splaty zadhuzenia dluznikow alimentacyjnych z tytulu wyptaconych
zaliczek alimentacyjnych odnotowano kwote 52 109 zi, na dochod gminy 26 055 zI oraz na dochod
budzetu panstwa 26 054 z1,
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Swiadczenia wychowawcze 500+

Rzadowy program ,,Rodzina 500+ realizowany jest przez tut. Osrodek od 01.06.2022 r. tylko
w przypadku $wiadczeni ustalonych w ramach koordynacji systeméw zabezpieczenia spolecznego.
W 2023 r., w ramach programu zostaly zrealizowane $wiadczenia dla 10 dzieci z 6 rodzin
zamieszkatych na terenie Gminy Prudnik.

Tabela 16. Realizacja $wiadczen wychawawczych 500+
Lp. Rodzaj $wiadczenia 2  Wydatki Liczba $wiadczen

1 Swiadczenie wychowawcze 500+ ' 46 000 92

Zrédlo: opracowanie wiasne OPS w Prudniku na podstawie danych za 2023 .

W ramach postepowar o nienaleznie pobrane $wiadczenia wychowawcze w 2023 r., odzyskano
kwote 9 725 21, kwota w calosci zwrécona do budzetu pafistwa, gdyz dotyczyla nienaleznie pobranych
swiadczen z lat ubieglych.

Jednorazowe Swiadczenie ,, Za Zyciem”

W zwigzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 17 listopada 2016 r. o wspieraniu kobiet w ciazy
i rodzin ,,Za zyciem” (Dz. U z 2020 r. poz. 1329) tut. OPS na podstawie upowaznienia udzielonego
przez Burmistrza Prudnika realizuje jednorazowe §wiadczenia w kwocie 4 000 zt z tytutu urodzenia
dziecka, u ktorego zdiagnozowano cigzkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe
zagrazajaca zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. W roku
2023 r. zrealizowane zostaly 4 §wiadczenia na kwote: 14 970 zk

DODATKI MIESZKANIOWE — STYPENDIA [ ZASILKI SZKOLNE — CZYSTE
POWIETRZE - DODATKI ELEKTRYCZNE — DODATKI DLA ODBIORCOW
PALIW GAZOWYCH - DODATKI WEGLOWE — DODATKI DO INNYCH
ZRODEL CIEPLA

Dodatki mieszkaniowe

Zadanie realizowano na podstawie ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach
mieszkaniowych (tj. Dz. U. z 2023 r., poz. 1335. ). W 2023 roku pomocg objeto 473 rodzin.

Tabela 17. Wydatki na reahzaqg dodatkow mieszkaniowych

L. p Rodzaj §madczema e _- S e e Wydatkl :  Liczba swiadczen
T | Todatil mieskadiowe. | T " 4394

| 5 twoizqcych mieszkaniowy zasob gminy T 662650 2744

1.2 spé%dzielciyéh 266 623 918

1.3 | wspolnot mieszkaniowych 25 52(j ) 94

1.4 | Prywatnych 23 187 Y

15 | TBS 129 020 511

1.6 | innych 1872 10

Zrédlo: opracowanie wlasne OPS w Prudniku na podstawie danych za 2023 r.
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Stypendia i zasilki szkolne

Realizacja pomocy materialnej dla uczniow w postaci stypendiow i zasitkow szkolnych
na podstawie Ustawy z dnia 07 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty ( tj. z 2022r., poz. 2230). Wydane
decyzje administracyjne dotyczyly swiadczen przyznanych na rok szkolny 2022/2023, tj. od wrzesnia
2022 r. do czerwca 2023 r. oraz rok szkolny 2023/2024, tj. od wrzesnia 2023 r. do czerwca 2024 r.

Stypendium szkolne w okresie od 01-06/2023 przyznano 100 uczniom, w okresie od 09-12/2023
stypendium szkolne przyznano 61 uczniom, ktorzy speili ustawowe kryteria, ponadto w 2023 r.,
przyznano 4 zasitki szkolne z powodu zdarzenia losowego na kwote 2 480 zi. Wysokosé
zrealizowanych $wiadczeh wyniosta ogétem 90 568 zl, z czego 18 610 zk stanowily $rodki whasne
gminy (20%).

Czyste powietrze/Cieple mieszkanie

Osrodek Pomocy Spolecznej uczestniczy w realizacji Programu Priorytetowego Czyste
Powietrze/Cieple Mieszkanie na terenie Gminy Prudnik w zakresie prowadzenia postgpowan
i wydawania zaswiadczef o wysokosci przecigtnego miesigcznego dochodu przypadajacego na jednego
cztonka gospodarstwa domowego osoby fizycznej, ktora zamierza zlozy¢ wniosek o podwyzszony
poziom dofinansowania w WFOSIGW. W okresie od 1-XII/2023 prowadzono postepowania
w 67 sprawach i wydano 67 zaswiadczen.

Dodatek elektryczny

Zadanie realizowano na podstawie ustawy z dnia 7 pazdziernika 2022 r. — o szczegdlnych
rozwigzaniach shuzgcych ochronie odbiorcow energii elektrycznej w 2023 roku oraz w 2024 roku
w zwigzku z sytuacjg na rynku energii elektrycznej. W 2023 r. pomocg obj¢to 234 rodziny.

Tabela 18. Realizacja dodatku elektrycznego
Lp. | Rodzaj$Swiadczenia : Wydatki Liczba $wiadczen

1 Dodatek elektryczny | ' | 276 500 | 234

Zrédlo: opracowanie wlasne OPS w Prudniku na podstawie danych za 2023 r.
Dodatki dla odbiorcow paliw gazowych (refundacja podatku VAT)

Poczawszy od stycznia 2023r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Prudniku realizuje na podstawie
ustawy z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczegdlnej ochronie niektérych odbiorcow paliw gazowych
w 2023 r. (obecnie réwniez) w 2024 r. w zwiazku z sytuacjg na rynku gazu tzw. dodatek gazowy.
W 2023 r. pomocg objeto 57 gospodarstw domowych. Prowadzono w 2023 r. 187 postepowan
w przedmiotowej sprawie.

Tabela 19, Wydatki na realizacje refundacji podatku VAT dla odbiorcéow paliw gazowych

dodatkoéw oslonowych - 7 -
Lp. | Rodzajswiadczenia S | ~ Wydatki | Liczba $wiadczen
1 Refundacja podatku VAT dla odbiorcow paliw ' '
gazowych dodatkéw ostonowych tzw. dodatek 20233 106
gazowy

Zrédlo: opracowanie wiasne OPS w Prudniku na podstawie danych za 2023 r.
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Dodatki weglowe

Od 17 sierpnia 2022r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Prudniku realizowat zadania opisane
w ustawie z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku weglowym. Program w 2023 r. realizowano w zakresie
rozstrzygnie¢ w drodze postepowan odwolawczych wyplacono 52 §wiadczenia dla 52 gospodarstw
domowych na faczna kwotg 156 000 z1.

Dodatki do innych Zrédel ciepla

W zwiazku z wejéciem w zycie w dniu 20 wrze$nia 2022 r. ustawy z dnia 15 wrze$nia 2022 r.
o szczegblnych rozwigzaniach w zakresie niektorych Zrodet ciepta w zwigzku z sytuacja na rynku paliw
Osrodek Pomocy Spolecznej w Prudniku realizowal w 2023 r. wsparcie w formie dodatkéw
dla gospodarstw domowych z tytuhu wykorzystywania niektorych zrodet ciepta w zakresie rozstrzygnig¢
w drodze postepowan odwolawczych. Wsparciem objeto 4 gospodarstwa domowe na lgczng
kwote: 12 000 zL.

Dzialania na rzecz obywateli Ukrainy
Swiadezenia rodzinne dla obywateli Ukrainy

W zwiazku z konfliktem zbrojnym na terenie Ukrainy Osrodek Pomocy Spolecznej w Prudniku,
od marca 2022 roku, realizuje zadania na rzecz obywateli Ukrainy. Stosownie do art. 26 ust.1 pkt.1
ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa. W 2023 r. obywatelom Ukrainy w ramach $wiadczen rodzinnych przyznano
i wyplacono 488 swiadczen na faczna kwote: 74 364 zk. Pomoca objgto 25 rodzin.

Przyznanie i wyplata jednorazowego $§wiadczenia pienigznego w wysokosci 300zt

Zgodnie z regulacja art. 31 specustawy, Obywatelowi Ukrainy, ktérego pobyt na terytorium RP
jest uznawany za legalny na podstawie art. 2 ust. 1 specustawy i ktéry zostat wpisany do rejestru PESEL,
przyshiguje pomoc w postaci jednorazowego $wiadczenia pienieznego w wysokosci 300 zt na osobe,
przeznaczonego na utrzymanie, w szczeg6lnosci na pokrycie wydatkéw na zywnos¢, odziez, obuwie,
$rodki higieny osobistej oraz oplaty mieszkaniowe.

W 2023 1. rozpatrzono 15 wnioskéw o wyplate przedmiotowego $wiadczenia dla 27 obywateli
Ukrainy na faczng kwote 8 100 zL

Przyznanie i wyplata Swiadczen pomocy spolecznej

Zgodnie z regulacja art. 29 i 30 specustawy obywatelowi Ukrainy, ktérego pobyt na terytorium
RP jest uznawany za legalny na podstawie art. 2 ust. 1 specustawy i ktéry zostat wpisany do rejestru
PESEL , moga zosta¢ przyznane $wiadczenia pieni¢zne i niepienigzne, na zasadach i w trybie ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej. Do dnia 31 grudnia 2023 r.:
e 1 obywatelowi Ukrainy przyznano zasitek staty,
e 3 osobom/rodzinom bedgcym obywatelami Ukrainy przyznano zasilki okresowe,
e 19 osobom bedgcym obywatelami Ukrainy przyznano zasitki celowe przeznaczone na zakup
zywnosci lub positku,

Laczny koszt $wiadczen w zakresie pomocy spolecznej udzielonych obywatelom Ukrainy w roku
2023 r. wyniost 102 472,79 z1 to udzial Funduszu Pomocy.
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Sprawowanie nadzoru nad realizacja praw i obowigzkéw opiekuna fymczasowego
ustanowionego dla maloletniego obywatela Ukrainy.

Zgodnie z regulacja art. 25 ust. 3 specustawy nadzor nad realizacja praw i obowigzkéw opiekuna
tymezasowego sprawuje Osrodek Pomocy Spotecznej. Do dnia 31 grudnia 2023 r. do Osrodka wptynglo
59 postanowien Sadu Rejonowego w Prudniku o ustanowieniu 21 opiekunéw tymeczasowych
dla 59 maloletnich obywateli Ukrainy, ktérzy przebywali na terytorium RP bez opieki oséb dorostych
odpowiedzialnych za nie. Pracownicy Osrodka odpowiedzialni za realizacje w/w zadan zobowigzani
sa udzielaé wsparcia opiekunom tymczasowym, w tym w szczegdlnoSci w zakresie poradnictwa
dotyczacego polskiego systemu zabezpieczenia spolecznego, sposobu funkcjonowania sgdownictwa
oraz organéw administracji publicznej w kraju, a takze zasad funkcjonowania innych instytucji
(organizacji rzadowych/pozarzadowych) niosacych pomoc obywatelom Ukrainy.

W ramach przedmiotowego zadania prowadzone byly wizyty monitorujace srodowiska,
a w razie stwierdzenia zmian w srodowisku jak np. opuszczenia terenu miasta, Osrodek informowat
o tym Sad Rejonowy w Prudniku.

Wsparcie psychologiczne dia obywateli Ukrainy.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Prudniku w 2023 r. zorganizowal rowniez wsparcie
psychologiczne dla obywateli Ukrainy. Obje¢to nim 55 osoby, kidre uczestniczyly w wizytach
z psychologiem. Koszt psychologa finansowany byt z budzetu panstwa.

Aby wspoméc pracownikéw i ulatwié mozliwosé porozumienia si¢ z obywatelami Ukrainy
w2023 r. wykonanie powyzszych zadafi wymagalo zaangazowania wigkszosci pracownikow
zatrudnionych w O$rodku, w tym zwlaszcza w zakresie pokonania bariery jezykowej, a takze
bezzwlocznego wejécia w realizacje nowych zadan o stosunkowo szerokim i odmiennym zakresie.
W tym celu O$rodek korzystal z tlumaczonych przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spolecznej
formularzy, z wlasnych formularzy i wzoréw niezbednych oswiadczen.

Dzialania pozostale na rzecz mieszkancow i rodzin
Zespol Interdyscyplinarny

Zesp6t Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej w Gminie Prudnik zostal
powotany Zarzadzeniem Burmistrza Prudnika Nr 325/2023 z dnia 18 pazdziernika 2023 roku.

W skiad Zespotu interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej w Gminie
Prudnik obecnie wchodza przedstawiciele: Osrodka Pomocy Spolecznej w Prudniku, Komendy
Powiatowej Policji w Prudniku, Powiatowego Centrum Pomocy w Rodzinie w Prudniku, Gminnej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Prudniku, Prudnickiego Centrum Medycznego
S.A., Sadu Rejonowego w Prudniku, NZOZ OPTIMA Medycyna S.A. w Prudniku, Stowarzyszenia
Aktywnej Pomocy Rodzinie Alternatywa SAPRA, Zespotu Szkolno-Przedszkolnego nr 2 w Prudniku
oraz Zespotu Szkét w Prudniku.

Czynnosci organizacyjno-techniczne zgodnie z ustawg wykonuje Osrodek Pomocy Spotecznej.
Sprawozdanie z dzialalno$ci zostalo zloZzone odrebnie przez wiasciwy Zespol Interdyscyplinarny.
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Punkt Konsultacyjny

Psychoterapeuta:

o [Ilo$¢ osob zarejestrowanych: 48 (12 kobiet, 36 mezczyzn),
e Jloé¢ udzielonych konsultacji: 227 (52 kobiet, 175 mezczyzn).

7Z Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego korzystaly osoby uzaleznione, wielokrotnie leczone
w programach nakierowanych na calkowity abstynencj¢ oraz majgce trudnosci z utrzymaniem
abstynencji.

Psycholog:

1lo$¢ udzielonych konsultacji: 178, w tym:
s dzieci: 23,
e dziecko z rodziny, w ktdrej wystepuje Niebieska Karta: 6,
e doroéli: 40 kobiet, 11 mezezyzn,
e dorosli- ofiara przemocy: 11 kobiet, 1 mgzczyzn,
e sprawca przemocy: 4 kobiet, 3 mezczyzn,
e dorosli posiadajacy orzeczenie o niepelnosprawnosci: 6 kobiet, 4 mezczyzn.

W ramach Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego udzielano porad wychowawczych
i edukacyjnych rodzicom majacym problemy ze swoimi dzie¢mi, jak rowniez osobom dotknigtym
przemocg w rodzinie, trudna sytuacjg rodzinng (utrata pracy, kryzys w malzenstwie, Smier¢ bliskiej
osoby, uzaleznienia, itp.). Udzielano réwniez wsparcia psychologicznego osobom cierpiacym
na choroby psychiczne tj. depresja, nerwica lekowa, schizofrenia, zaburzenia osobowosci i inne.

Radca prawny:

W ramach Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego udzielano pomocy prawnej 172 osobom
(109 kobiet i 43 mezczyzn, w tym: w zakresie spraw rodzinnych i cywilnych- 102, spraw karnych- 10
oraz innych- 60).

Osoby korzystajagce z pomocy prawnej sa czesto i jednoczesnie objete praca terapeutyczng
i psychologiczng zwlaszeza w sferze Zycia rodzinnego. Niewiele osob, jako gléwny problem zglaszato
przemoc w rodzinie lub alkoholizm, gtéwnie byly to porady z zakresu spraw rodzinnych.

Placowki Wsparcia Dziennego - 2 placowki

Placowka ma za zadanie zapewnienie opieki wychowawczej dzieciom w czasie wolnym
od zajeg¢ szkolnych, profilaktyke wychowawcza, pomoc w nauce i pokonywaniu trudnosci szkolnych,
organizowanie zaj¢¢ rozwijajacych tworcze zainteresowania i uzdolnien dzieci, ksztaltowanie
prawidtowych kontaktow dziecka z jego rodzina i otaczajacym Srodowiskiem. Prace wychowawcza
ma na celu ksztaftowanie postaw spolecznie pozadanych u dzieci, niezbednych do samodzielnego
funkcjonowania w dorostym zyciu, ksztaltowanie u dzieci nawykow i zachowafi prozdrowotnych
oraz zapewnienie poczucia bezpieczenstwa w czasie prowadzonej z dzieckiem pracy.
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W formie podworkowej ,,Podworkowey”

Powstala w ramach projektu ,,Blizej rodziny i dziecka — wsparcie rodzin przezywajacych
problemy opiekunczo-wychowawcze oraz wsparcie pieczy zastgpczej — III edycja”, placowka wsparcia
dziennego realizowana w formie pracy podworkowej prowadzonej przez wychowawce podworkowego
pn. ,,Podworkowcy”, prowadzi dzialania animacyjne i socjoterapeutyczne uwzgledniajace rozwijanie
kompetencji kluczowych. Placéwka dziatata w okresie od stycznia do wrzesnia 2023 r. od poniedziatku
do piatku, w godzinach 15:00 — 19:00 natomiast w okresie od pazdziernika do grudnia czynna byla
we wtorki i $rody w godzinach 16:00 — 19:00, a w czwartki w godzinach 16:00 —20:00. Swietlica liczyta
15 uczestnikéw, a w catym 2023 r. wsparciem objetych zostalo 20 osob.

Tematyka zaje¢ opierala sie gldéwnie na ksztaltowaniu u dzieci prawidlowych nawykow
grzeczno$ciowych, sposobach rozwiazywania konfliktow, a takze empatii. W wiosenne i letnie dni
zajecia w $wietlicy prowadzone byly glownie na $wiezym powietrzu przy wykorzystaniu prudnickich
placéw zabaw, boisk czy parku miejskiego. W razie niepogody dziatania projektowe prowadzone byty
w specjalnie przystosowanym do tego pomieszczeniu w siedzibie Osrodka Pomocy Spolecznej.
Dzieci w czasie zaje¢ zaopatrzone byly w artykuly spozywcze stuzace dozywianiu podczas zajed,
a raz w miesigcu uczestnicy zajec¢ korzystali z goracego poczestunku.

W roku 2023 dla uczestnikow zaje¢ zorganizowane zostaly dwie wycieczki edukacyjno-
rekreacyjne do Krasiejowa i Zlotego Stoku. Dzieci wzigly udzial w warsztatach tkackich, piernikarskich
czy zajeciach malowania plociennych toreb organizowanych przesz Centrum Tradycji Tkackich.
Organizowane byly takze wyjscia do Prudnickiego Osrodka Kultury, Biblioteki Miejskiej i Kina Diana.
Codzienne zajecia pozwaly wychowankom na prezentowanie swoich hobby 1 zachecaly
do ich zglgbiania, a takze pobudzaly ich wyobrazni¢ i kreatywno$¢. Szczegdlnym wydarzeniem
byt rowniez Festyn Funduszéw Europejskich, ktéry zostal zorganizowany wspdlnie z zaprzyjazniona
$wietlica ,,Dabrowka” i wolontariuszami Kluby O$miu, podczas ktorego na dzieci czekaly liczne
atrakcje. Wolny czas dzieci spedzaly na wykonywaniu prac plastycznych, technicznych, grach
edukacyjnych i towarzyskich, zabawach ruchowych i aktywnosci wlasnej pod okiem zatrudnionego
wychowawey.

Swietlica ,,Dgbrowka”

Swietlica ,,Dabrowka” jest placowka, ktéra niesie wsparcie w zakresie pomocy w opiece
i wychowaniu dzieci zrodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych.

Swietlica w okresie od stycznia do wrzesnia 2023 r. liczyta 15 uczestnikéw, natomiast
od pazdziernika do grudnia 2023 r. 11 uczestnikow, a w calym 2023 r. wsparciem objetych zostalo
23 osoby. Swietlica od stycznia 2023 r. konca roku szkolnego byta czynna w godzinach 14:30 — 18:30,
w okresie wakacyjnym w godzinach 10:00 — 14:00, natomiast w miesigcach od wrzesnia do grudnia
2023 r. w godzinach 13:30 — 17:30. Dzieci uczestniczyly w zajeciach w poniedzialki, czwartki i piatki.

Podezas pobytu w placowce dzieci wykonywaty roznego rodzaju prace plastyczne i techniczne,
braty udzial w konkursach, zabawach integracyjnych, sportowych, grach towarzyskich i planszowych.
Uczestnicy placowki brali udziat w dyskusjach na temat zdrowego stylu zycia, jak zachowa¢ zdrowie
zima czy znaczenia wiezi kolezenskich, prowadzone byly takze warsztaty z ksztattowania
u wychowankow postaw pozytywnego nastawienia wobec rowiesnikow, asertywnoscei i umiejetnosci
odmawiania, jak rowniez umiejetno$¢ radzenia sobie z emocjami, czy radzenia sobie ze stresem.
Omowiono najwazniejsze $wieta i zasady dobrego zachowania podczas uroczystosci. W stoneczne dni
dzieci aktywnie spedzaly czas w pobliskim parku lub boisku oraz na prudnickim basenie, czgstym
elementem zaje¢ byly zabawy integracyjne. Duzym zainteresowaniem cieszyly si¢ zajecia z okazji
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obchodéw dni nietypowych m.in. ,Dziefi Pizzy”, ,Dzien Pilkarza” czy ,Dzien Gier Planszowych”
i wielu innych. Uczestnicy placowki uczestniczyli w warsztatach przygotowanych przez Muzeum Ziemi
Prudnickiej, zorganizowane byly takze wyjscia do kina. Zorganizowane zostaly rowniez spotkania
integracyjne z zaprzyjaznionymi uczestnikami $wietlicy ,,Podworkowcey”.

Do Swietlicy Opiekunczej ,,Dabrowka” zakupione zostaly materiaty do prowadzenia zajgc,
materialy biurowe i srodki niezbedne do utrzymania higieny i czystosci podczas prowadzonych zajec.
Placowke zaopatrzono réwniez w nowe gry towarzyskie. A ze srodkéw przeznaczonych na poczgstunek
organizowane byly wyjscia na lody, pizze oraz zakupiono artykuly spozywcze, ktore konsumowane
byly podczas zajec.

Kluby Seniora — 2 kluby

Klub Senior +

Klub senior + funkcjonuje od 17 grudnia 2018 roku zgodnie z Uchwala Nr XV/245/2019 Rady
Miejskiej w Prudniku oraz Regulaminem Klubu Senior + w Prudniku wprowadzonym Zarzadzeniem
Nr 14/2019 Dyrektora OPS. Dzialalno$¢ swoja prowadzi na podstawie Rzadowego Programu
Wieloletniego ,,Senior+” na lata 2015-2020, stanowigcego zatacznik do Uchwaly Nr 157 Rady
Ministréw z dnia 20 grudnia 2016 r. zmieniajacej uchwal¢ w sprawie ustanowienia programu
wieloletniego ,,Senior-WIGOR” na lata 2015-2020 (M.P. z 2016 r. poz. 1254). Aktualnie Klub Senior+
funkcjonuje w ramach Programu Wieloletniego Seniort na lata 2021-2025.

Klub Senior+ obejmuje swoja dziatalnoscig 20 seniorow w wieku 60 lat i wigcej nieczynnych
zawodowo. Zajecia prowadzone sg od poniedziatku do piatku w godzinach od 7:00 do 15:00. Giéwnym
celem Klubu Senior+ w Prudniku jest aktywizacja spoleczna, integracja, wlaczanie spoteczne osob
starszych do spolecznoéci lokalnej oraz organizacja wspolnego spedzania czasu wolnego
przez senioréw. Prowadzone zajecia w Klubie maja na celu: poprawe stanu psychofizycznego
uczestnikow, zapewnienie wsparcia i stworzenie odpowiednich warunkéw do roznych form aktywnosci
i integracji seniordw, zapewnienie wsparcia i stworzenie warunkéw do samopomocy i aktywnosci
senioréw, jako lideréw spolecznosci lokalnej, rozwdj systemu pomocy Srodowiskowej dla seniordw.
W klubie Senior + w roku 2023 byly organizowane imprezy integracyjne, biesiady oraz spotkania
imieninowo — urodzinowe, wycieczki, wyjscia oraz spotkania tematyczne.

Od miesigca stycznia 2023 do miesigca grudnia 2023 seniorzy mogli korzysta¢ z form
aktywnos$ci proponowanych przez Klub. Liczba senioréw objetych poszczegdlnymi rodzajami ustug
w Klubie Senior+: '

+ edukacyjnymi: 36 spotkan ($rednio 18 uczestnikow) np. spotkania z Dietetykiem Klinicznym
Jolantg Szablowska, udziat w Narodowym Czytaniu, spotkanie informacyjne z Zaktadem Ubezpieczef
Spotecznych, spotkanie z policjantami z Komendy Powiatowej w Prudniku, cykl spotkan w mediatece
,,Senior aktywny cyfrowo”, udzial w debacie — Akademia Bezpiecznego Seniora,

+ kulturalno-oéwiatowymi: 28 spotkan (Srednio 18 uczestnikow) np. cykl spotkan z pracownikiem
biblioteki Panem Lukaszem Kluza, wyjscie do kina, wyjscie na wystawy do Prudnickiego Osrodka
Kultury oraz galerii NoBa, udzial w Dniach Tradycji Romskiej,

+ sportowo-rekreacyjnymi: 10 spotkai (Srednio 18 oséb) np. wyjscia na spacery rekreacyjne,
spotkania przy grillu,

+ aktywnosci ruchowej lub kinezyterapii: 37 spotkan (srednio 17 senioréw) np. éwiczenia seniorow,
+ aktywizujacymi spolecznie: 8 spotkan (Srednio 18 uczestnikow) np. wyjécie do Prudnickiego
Osrodka Kultury, integracja miedzypokoleniowa, wyjscie na Wystawe Twércow Ludowych, Forum
Rad Seniordéw, dekorowanie mostow, dzien poezji itp.
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+ terapii zajeciowej: 118 warsztatdéw (CYKLE) ($rednio 18 osob), warsztaty tematyczne zgodne
z harmonogramem wydarzen kalendarzowych np. hafciarskie, szydetkowanie, makramy, drzewka
szczescia, malowanie witrazy, boZzonarodzeniowe, stroiki na cmentarz, haft prosty, diamond paiting,
$wieczniki z masy plastycznej, tulipany itp.
+ innymi
» kulinarne warsztaty w liczbie 58, érednia liczba uczestnikéw 18 — przygotowywanie potraw
kulinarnych,
= imprezy integracyjne w liczbie 24, $rednia liczba uczestnikéw 18 0séb — wspolne Swigtowanie
urodzin, imienin, andrzejek, mikolajek itp.
« zajecia w grupach w liczbie 174, srednia liczba uczestnikéw 18 0s6b — np. gry stolikowe,
prasa, krzyzowki itp.

i Qarsnayra | ropr et
Klub Seniora ,,f.aweczka

Utworzony w Gminie Prudnik w 2021 r. w ramach projektu pt. "Laweczka i asystencja” - rozwdj
ustug opiekunczych i asystenckich nad osobami potrzebujagcymi wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu. Ogdlna wartos$¢ projektu wynosita 390 744,23 zt.

W ramach dziatan projektowych Klub funkcjonowat do czerwca 2022 r. dla 15 oséb starszych
i z niepelnosprawnoscia - w stopniu znacznym i umiarkowanym. Do koneca roku 2023 i nadal
prowadzony w niezmienionej formie ze $rodkéw wiasnych gminy.

Klub realizuje dzialania edukacyjne, kulturalno-o§wiatowe i aktywizujace. Wszystkie dziatania
sg tematycznie podobne, jak dziatania w Klubie Senior+ i maja na celu wsparcie i aktywizacje osob
starszych, w szczegolnosci niepelnosprawnych.

Dodatkowe dzialania realizowane przez OPS Prudnik z pozyskanych srodkow
zewng¢trznych w roku 2023

Tabela 20. Dodatkowe dzialania realizowane przez OPS Prudnik z pozyskanych Srodkéw
zewnetrznych w roku 2023

: Cala wartos¢ projektu | Wkiad wlasny -
Lp. Nazwa projektu / programu forbsrann frodli Gminy
.Blizej rodziny i dziecka - wsparcie rodzin
1 przezywaja(cych problemy op.lekllmczo - 93 000,48 X
wychowawcze oraz wsparcie pieczy
zastepezej — 111 edycja”
RAZEM PROJEKTY: o 93 000,48 zl. X
Program 75+ 477 702,69 191 081,08
Asystent Osobisty Osoby Niepetmosprawnej 1295 598,73 ' X
Opieka wytchnieniowa 38 400,00 X
Klub Senior+ 164 289,20 126 080,22
Korpus Wsparcia Senioréw 31 184,37 2 832,00
Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa :
2014-2020 (PO PZ) 42 287,09 X
Nie Marnuj Zywnosci 58 662,76 2 500,00
L.ACZNIE projekty 1 programy: 2201 125,32 z. | 328 493,30 z1.

Zrédlo: opracowanie whasne OPS w Prudniku na podstawie danych za 2023 r.
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Budzet Osrodka Pomocy Spolecznej w Prudniku w 2023 r.

Tabela 21. Budzet O$rodka Pomocy Spolecznej w Prudniku w 2023 r.

- bez wynagrodzen opiekunek

Wydatkowanie srodkéw finansQWyc_li Lacznie Zeé::ic:!l;ow  Dotacjaz Bﬁdi_etu Panstwa
| S e .L& ; s : i
I. Srodki finansowe na zadania wiasne | 13 542 531,74 || 9 859 868,87 3 589 662,39
= ==
1. Zasilki celowe, w tym na: 115973,57 g 115 973,57 X
. I
— schroniska dla 0s6b bezdomnych 13 116,47 ﬁ 13 116,47 X
- 1 |
- oplacenie pogrzebow 18 845,45 18 845,45 X
— = = = o
2. Obiady dla dzieci i mlodziezy
oraz posilki dla dorostych oraz pomoc 617 525,60 387,00 617 138,60
na zakupu Zywnosci
I |
3. Zasilki okresowe 1079 940,62 X 1 079 940,62
- it i —
4, Zasilki stale 787 849,95 X 787 849,95
= .
5. Skladki na ubezpieczenie zdrowotne E
oplacane za osoby pobierajgce zasilki X 69 591,45
stale z pomocy spoleczne
6. Wysoko$é srodkéw finansowych
na pokrycie oplat z tytulu pieczy 803 747,83 803 747,83 X
zastgpczej i instytucjonalnej
7. Wspieranie rodziny —asystent 197 691.79 172 561.09 55 130.70
rodziny ! ’ ’
8. Wysoko$¢ §rodkow finansowych
Hi pokiyeie kowzidw pubyta 357201031 || 357201031 X
mieszkancéw w Domach Pomocy ’ ’
Spolecznej
= == e
9. Srodki finansowe na zadania
w zakresie przeciwdzialania przemocy
W rodzinie 62 295,04 62 295,04 X
/Punkt konsultacyjny oraz Zespol
interdyscyplinarny/
==
10. Wysoko$¢ §rodkéw finansowych
na pokrycie koszté6w utrzymania 2 658 855,69 2 067 986,38 590 869,31
Osrodka w tym:
- wynagrodzenia wraz z pochodnymi: |l 5 55513597 | 1764 266,61 590 869,31
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na uslugi opiekuricze — w tym
wynagrodzenia opiekunek

wraz z pochodnymi oraz umowy
zlecenia /w tym 75+/

11. Wysoko$¢ srodkow finansowych r

1713 291,88

1426 670,27

286 621,61

12. Pracownicy OPS wykonujacy prace
w stoléwce DPS plus koszt positkéw dla
0s0b samodzielnie optacajacych positki

197 281,10

197 281,10

13. Swietlica Dabréowka — placowka
wsparcia dziennego

——f—

32 528,21

32 528,21

14. Senior+

T

164 289,20

126 080,22

38 208,98

18, Dodatki mieskaniowe

1108 871,50

1108 871,50

X

16.Stypendia i zasilki szkolne

17. Trwalo$¢ projektu Laweczka
i asystencja- rozwdj uslug
opiekunczych i asystenckich

nad osobami potrzebujacymi wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu

90 568,50

130 292,88

18 609,70

71 958,80

130 292,88

18. Koszty posrednie projektu Blizej
Rodziny i Dziecka

4 428,59

19. Trwalos¢ projektu ,,Blizej rodziny
i dziecka - wsparcie rodzin
przezywajacych problemy opiekunezo
- wychowawcze oraz wsparcie pieczy

zastepezej — 111 edycja”

20. Program czyste powietrze

S

8 507,27

850727

21. Nie Marnuj Zywnosci /oplata

Problemo6w Alkoholowych

czlonkowska/ 2 500,00 X
Sy
22. Projekt Blizej Rodziny i Dziecka 88 571,89 X X
= : = : == S - AL :
23. Korpus Wsparcia Seniorow 3118437 § 832,00 2235237
- w tym Modutl I X % o
e B T
- w tym Modut I 31 184,37 8 832,00 235237
24, Gminna Komisja Rozwiazywania 4 033.40 455535 %
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IrodiiBnausome e ZadiAn 1413324736 || 102 980,51 14 030 266,85
zlecone
= s E ——
1. Koszty wydania decyzji w sprawie
$wiadczeniobioreéw innych niz 3 175,38 X 3175,38
ubezpieczeni spelniajgcych kryterium
dochodowe ustawy o pomocy spolecznej
=
2. Swiadczenia rodzinne, §wiadczenie
z funduszu alimentacyjnego
oraz skladki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia 12959 958,57 102 980,51 12856 978,06
spolecznego, §wiadczenie
wychowawcze, Jednorazowe
$wiadczenie ,, Za Zyciem”
= ==
3. Specjalistyczne uslugi opiekuncze
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi 791 445,00 X 791 445,00
= —r =t
4. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
oplacane za osoby pobierajace
niektore §wiadczenia rodzinne oraz za 373 245,75 X 373 245,75
osoby pobierajace zasitki dla
opiekunéw
=, = ==
5. Wynagrodzenie opiekuna prawnego
Hg g ; ; 5422.66 X 5422,66
HI. Srodki ﬁnz!nsowe Z Funduszu 108 132,02 X 108 132,02
Pomocy /Ukraina/
T ]
1. Jednorazowe §wiadczenie pieni¢zne
300 z1 8 262,00 X 8 262,00
%ﬁ
2. Posilek
7 831,00 X 7 831,00
== e
3. Zasitek okreso
" 3 776,00
4. Bezplatna pomoc psychologiczna
P P e . 14 400,00
5. Swiadczenia rodzinne
68 203,79 X 68 203,79
6. Zasilek staly
5 659,23 X 565923
i == s
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IV. Srodki finansowe Z Funduszu
Przeciwdzialania COVID-19 didnesel “ Sl
1. Dodatek weglo i
speny 159 159,20 X 159 159,20
m
2. Inne zr6dia ciepla
12 240,00 X 12 240,00
A=
3. Dodatek elektryczny
282 030,00 X 282 030,00
- =
4. Dodatki dla odbiorcéw paliw
gazowych (refundacja podatku VAT) 20 599,31 X 20 599,31
Razem I+II+III+IV 28257 939.63 || 9 962 849,38 18 202 089,77

Zrédlo: opracowanie wlasne OPS w Prudniku na podstawie danych za ?)23 r.

W budzecie Osrodka Pomocy Spolecznej w czescei ,,Srodki finansowe na zadania wlasne” w wierszach
18 i 22 wykazano facznie kwote 93 000,48 zt, ktéra pokrywana jest ze Srodkow europejskich oraz BP,
w zwiazku z tym nie wykazana zostala ani jako $rodki wiasne gminy ani jako dotacja z BP.

Zasoby kadrowe Osrodka Pomocy Spolecznej w Prudniku

Jednostka zarzadza oraz czuwa nad jej organizacja Dyrektor OPS w Prudniku, ktory dziala
jednoosobowo na podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Burmistrza Prudnika.
Stan zatrudnienia w OPS na dzieni 31 grudnia 2023 roku przedstawial si¢ nastepujaco:

Tabela 22. Zasoby kadrowe O$rodka Pomocy Spolecznej w Prudniku na dzien 31 grudnia 2023 r.
: Stanowiska i e _Etat

ADMINISTRACIJA :
Dyrektor

Z-ca Dyrektora

Glowny ksiegowy
Kierownik Dziatu Ustug
Kierownik Klubu Senior +
Starszy Specjalista
Starszy Ksiggowy
Informatyk

Starszy Inspektor

Inspektor

Referent

Pomoc Administracyjna

POMOCNICZE ( w tym PRACA W TERENIE) :
Starszy Specjalista Pracy Socjalnej

Specjalista Pracy Socjalnej

Starszy Pracownik Socjalny

Pracownik socjalny

Asystent Rodziny

B 00 00 | s | {ona s e § g | i s

WA N W —
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Wychowawca Podworkowy 0,25* w ramach projektu
Opiekun* 23,50
Sprzataczka 2

Pomoc Kuchenna* DPS 1

Opiekun DPS 1
Instruktor w Klubie 0,50
Opiekun w Klubie Senior+ 0,25

Opiekun w Klubie Laweczka

0,50* w ramach projektu

POMOC ADMINISTRACYINA w ramach robot pubiiczn.}.mh.

1

Razem etatéw

62,00%*

*OPS w Prudniku w 1995 roku zawarl porozumienie z Domem Pomocy Spolecznej w Prudniku
na prowadzenie Domu Dziennego Pobytu z mozliwoscia spozycia cieplego obiadu. Osoby korzystajace
ponoszg odplatnos¢ za posilek, ktéra w 2023 roku wynosita w styczniu 7,00 zI, natomiast w miesigcach
luty-grudzien 8,71 zt. W zamian za $wiadczone ustugi OPS oddelegowuje do pracy w DPS dwie
pracownice — jedna jako pomoc kuchenna, a drugg jako opiekun. Z positkéw korzystato
$redniomiesiecznie 28 mieszkancow naszej gminy.
** 62 etatdw lgcznie z robotami publicznymi, ktére sa dodatkowym zatrudnieniem, a nie stalym.

Tabela 23. Staz pracy kadry OPS oraz wyksztalcenie

Podstawowe — 3

: ; P : - 3 . i : . .
- STAZ PRACY -ra;go.wn 1'0 h _l:_’rac.‘,o?wmcgi Opiekunki Pracowmlcy
; socjalni administracji fizyczni

doroku | eeeeeeee | e B
od1-5lat | eeeemeeeeeee 1 ) e
od 5-10 lat 2 3 F 1 s
od 10-20 lat 7 3 7 Z
pow. 20 lat 5 7 17 1

Wyisze -2

Srednie — 19 w tym:

kwalifikacje zawodowe

jako:

- opiekunka $rodowiskowa

-7

- opiekunka dziecigca — 1

7sze — 12 - opiek d - Srednie —
WYKSZTALCENIE |Wyisze—14 | W2sze—1 ApiesEEGyeny~d  Svednie=2
Srednie -3 - asystent os6b Podstawowe — |

niepetnosprawiych — 3

- opiekun os6b starszych

i niepelnosprawnych — 2

- pielegniarka — 1

-opiekun w DPS - 1

Zawodowe -3

Zrédio: opracowanie wlasne OPS w Prudniku na podstawie danych za 2023 r.
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POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ W GMINIE

Art. 110 ust.9 brzmi , Kierownik oSrodka pomocy spofecznej sktada radzie gminy coroczne sprawozdanie
z dziatalnosci osrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznef”, co upowainia do
zgtoszenia ponizszych wnioskow:

WNIOSKI

Na przestrzeni ostatnich |at poglebia sie problem opieki nad osobami starszymi. Udziat érodkéw Gminy
w optacie za pobyt mieszkancéw w domach pomocy spotecznej wzrdst znaczgco. Biorac pod uwage
tendencje starzejgcego sie spofeczenstwa i problem utrzymujacego sie ubdstwa nalezy uznac, ie
wystepuje potrzeba kompleksowego podejécia do tego problemu, ktéry dotyczy zaréwno finansowania
domdéw pomocy spotecznej, ale takze rozwoju ustug opiekunczych, oferty edukacyjnej dia dorostych,
propozycji spedzania wolnego czasu i integracji spotecznej poprzez Kluby Seniora czy Dzienne Domy
Pobytu. Z naszych wyliczenn wynika e korzystniejsze dla gminy jest zapewnienie ustug
opiekuniczych dla mieszkaricéw niz utrzymywanie mieszkarica w DPS co juz wczeénigj
wskazywaliSmy w sprawozdaniu.

Liczba mieszkancow w wieku poprodukeyjnym:

6 080 os6b w 2020 roku (4 201 kobiet i 1 879 mezczyzn)
6 153 0s6b w 2021 roku (4 300 kobiet i 1 923 mezczyzn)
6 157 0s6b w 2022 roku (4 195 kobiet i 1 962 mezczyzn)

6 1770s0b w 2023 roku (4 170 kobiet i 2 007 mgzczyzn)
Zrédho: opracowanie OPS Prudnik na podstawie danych Urzedu Miejskiego w Prudniku

Nadal dominujacy problem w duzej czesci rodzin to trudnosci opiekuficzo-wychowawcze. Rodzi sie
coraz wieksza potrzeba profilaktyki w rodzinach pod katem dzieci a takie wsparcia rodzicielstwa.
Zbudowanie odpowiedniej oferty dla tej grupy wiekowej to mniej dziedziczonego ubdstwa oraz postaw
roszczeniowych, a wiecej zaradnosci zyciowej i aktywnosci spotecznej.

Rosénie tez skala probleméw psychologicznych wsréd mifodszych i starszych mieszkaficéw gminy,
sytuacja pandemii dodatkowe je spotegowata. Osamotnienie, wykluczenie, brak kontaktu z rodzing
powodujg stany depresyjne zaréwno wsréd dzieci jak i starszych mieszkancow naszej gminy.

Waing potrzeba staje sie wsparcie oséb bezrabotnych poprzez tworzenie nowych miejsc pracy, ale
rowniez dalsze wspieranie programow rzadowych jak prace spotecznie uiyteczne oraz promocje
ekonomii spotecznej ( CIS, KIS spétdzielnie socjalne ), ktéra moze by¢ zrodtem dochodu, ale tez rozwoju
osobistego i spotecznego, pozwala na podniesienie wiary w siebie i motywuje do zmiany Zycia
przeznaczona jest dla oséb mniej zaradnych na rynku pracy.

Aby méwi¢ o potrzebach w sferze pomocy spotecznej trzeba tez mowi¢ o potrzebach tych
ktorzy zajmujg sie jej realizacjg czyli pracownikach Osrodka Pomocy Spotecznej. Nalezy zaznaczyc, iz
zadan dla pracownikéw OPS przybywa. Pomoc spoteczna zostata nawet wlaczona w realizacje ustawy

29



"Czyste powietrze", dodatek elektryczny, dodatek dla odbiorcéw paliw gazowych (refundacja podatku
VAT), dodatek weglowy czy dodatek do innych Zrodet ciepta.

Musimy poszukiwaé dodatkowych Zrddet finansowania zewnetrznego w ramach programow czy
projektéw a do tego potrzebne sg dodatkowe rece do pracy.

Ostatnie lata z pandemig oraz potrzeby spoteczne wyznaczyty nam koniecznos¢ podjecia nowych
dziatan jak koordynowanie i dostarczanie dodatkowych ustug do oséb samotnych i chorych ktérzy
pozostali w domach. Realizowaliémy dziatania takie jak dostarczanie zywnosci z Banku Zywnosci,
program "wpieraj seniora / Korpus Wsparcia Senioréw ", opieke wytchnieniowg i program Asystent
osobisty osoby niepetnosprawnej. Koordynowalismy ponad 2 lata dziatania Marszatkowskich
Kurieréw Spotecznych. Obstuga ich pracy i rozliczer spoczywata na Osrodku Pomocy Spotecznej.
Obecnie w ramach projektu ktdry ztozylismy ponad rok temu ,,Nie sami dzielni” znowu Kurierzy beda
w Prudniku, ale tym razem bedziemy realizowac to zadanie samodzielnie.

Wazrasta ilosé i jakos¢ problemow ludzi, na ktére musimy reagowac i szukac rozwigzan. Coraz czesciej
pracownicy dziatajg interwencyjnie (po otrzymaniu osobistych, listowych czy telefonicznych zgfoszen,
w tym réwniez anonimowych ) i spoczywa na nich coraz wieksza odpowiedzialnos¢. Doraine
interwencje czesto nie znajdujg odzwierciedlania w statystykach i sprawozdaniach bo dziejg sig z chwili
na chwile. Jednak sg i stanowig znaczng cze$¢ naszej pracy.

Pracownicy stykaja sie coraz czesciej z bardzo trudnymi przypadkami wymagajgcymi pomocy teraz —
juz - od zaraz (sg to sytuacje dotyczace dzieci, 0s6b starszych, osob chorych psychicznie). To wszystko
sprawia, Ze my, pracownicy pomocy spofecznej musimy sprosta¢ oczekiwaniom ludzi i mieé
swiadomosé zmian i mozliwo$é dostarczania rozwigzan, a to oznacza ze podnoszenie kwalifikacji,
wiedzy i rozwdj dziatan i ustug oraz wsparcie nas w tych dzialaniach sg niezbedne.

Wymogi, jakie wtadze, spoteczeristwo, media icaly Swiat stawiajg przed pracownikami pomocy
spotecznej wskazuja na koniecznos¢ wiedzy z zakresu, psychologii, pedagogiki, prawa czy socjologii. Od
kilku lat pracownicy socjalni sg jednymi z najbardziej poszukiwanych pracownikéw na rynku pracy.
Ci starsi stazem powoli zaczynajg przechodzi¢ na emeryture, a nowych coraz mniej ksztafci sie w tym
kierunku. Coraz wiecej Osrodkéw Pomocy boryka sie z problemem obsadzenia stanowisk pracownikéw
socjalnych a takie opiekunek, gdyz te zawody wymagajg ogromnej wiedzy, zaangazowania,
determinacji i poswiecenia dla drugiego cztowieka a niestety w $lad za tym nie idzie lepsze
wynagrodzenie czy prestiz zawodu.

POTRZEBY

W celu rozwijania funkcjonujgcego systemu pomocy spotecznej w naszej gminie i odpowiedzi tym
samym na rosngca skale potrzeb, Osrodek Pomocy Spotecznej uwaia za niezbedne zabezpieczenie
érodkéw finansowych na wsparcie i rozwdj dziatar w szczegdlnosci takich jak:

1. poszerzanie dziatah wspierajacych rodziny w petnieniu ich podstawowych funkcji, gtéwnie
w zakresie opieki i wychowywania dzieci oraz prowadzenia gospodarstwa domowego
z wykorzystaniem ustug asystentdw rodziny, w oparciu 0 nowa ustawe o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, oraz innych dziatari pomocowych na rzecz wspierania rodzin jak
np. zabezpieczenie S$rodkéw na wkiad finansowy do projektéw ktére chcemy dalej
whnioskowac i realizowac;
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2. poradnictwo psychologiczne i terapeutyczne skierowane do podopiecznych OPS z
uwzglednieniem poradnictwa psychologicznego dla dzieci i senioréw KONIECZNOSC
ZWIEKSZENIA LICZBY GODZIN UStUG( nie tylko w ramach przemocy jak jest dotychczas) ;

3. poszerzenie $rodowiskowego systemu wsparcia dla osdéb starszych i niepetnosprawnych
poprzez tworzenie kolejnych Kiubéw Seniora, dokoriczenie procesu tworzenia Dziennego
Domu Pobytu, czy rozwdj innych ustug jak np. transport dla senioréw door —to - door ;

4. rozwdj mieszkalnictwa wspieranego dla oséb starszych;

5. utworzenie mieszkan o charakterze interwencyjnym;

6. podejmowanie kolejnych dziatan stuzgcych aktywizacji spotecznej, zdrowotnej, edukacyjnej
oraz zawodowej 0séb zagrozonych wykluczeniem spofecznym;

7. rozwdj dziatan interdyscyplinarnych (wspdlne dziatania i prace réinych jednostek na rzecz
rodzin i oséb potrzebujgcych wsparcia);

8. utrzymanie zatrudnienia kadr swiadczgcych ustugi opiekuricze oraz zatrudnienie dodatkowych
os6b do swiadczenia ustug opiekuriczych szczegdlnie w godzinach popotudniowych i w_dni
wolne od pracy oraz dla 0séb zamieszkatych na wsiach;

9. podnoszenia kwalifikacji i kompetencji kadry pomocy spofecznej oraz zapewnienie superwizji
dla pracownikéw zgodnie z ustawa ( koszty szkolen i superwizji bardzo znaczaco wzrosty );

10. zwiekszenie liczby pracownikéw kadry administracyjnej, gdyz przy obecnym zwiekszeniu
dziatart Osrodka ilos¢ pracownikoéw jest znaczgco nie wystarczajgca.

11. modernizacje sprzetu technicznego ktérym dysponujemy, tak aby utrzymac sprawne warunki
pracy pracownikow przez co stwarza¢ coraz lepsze warunki dla $wiadczenia pomocy
mieszkanicom, ktdorzy tej pomocy potrzebujg. Wydatkiem niezbednym jest rdwniez organizacja
archiwum zaktadowego i remont podtogi w dwéch pozostatych pomieszczeniach na Il pietrze
gdzie jest grzyb ( dwa pomieszczenia zostaty zrobione trzy lata temu ).

12. Modernizacja i przebudowa pomieszczern na parterze Osrodka, tak aby mégt tam
funkcjonowaé prawdziwy punkt przyjec, pokodj indywidualnych rozméw a takie pokdj dla
grup diagnostyczno pomocowych oraz komisji alkaholowej.

Osrodek pomocy spotecznej jak i cata pomoc spoteczna nigdy nie bedzie przynosita dochodow,
zawsze bedzie dla Gminy tylko wydatkiem. Musimy pamigtac, ze w naszej gminie mieszkaja ludzie,
ktorzy chcg miec tadne, czyste i zadbane miasto, chcg uczestniczyé w wydarzeniach kulturalnych, miec
baseny i lodowiska, ale wsrod nich sg takze tacy, ktdrzy potrzebujg chleba, opieki, pomocy w
rozwigzaniu trudnych spraw i problemdw, zauwazenia i troski o ich zwykty codzienny byt. | to dla tych
ludzi trzeba budowac i wspierac inwestycje jaka jest dobrze funkcjonujgcy Osrodek Pomocy Spotecznej
z profesjonalnymi kadrami,

W imieniu witasnym i catej zatogi OPS chciatabym podziekowa¢ Burmistrzowi, Radzie Miejskiej,
pracownikom urzedu i instytucji z nami wspdtpracujgcymi za wsparcie i pomoc w realizacji naszych
dziatan na rzecz mieszkaricow gminy Prudnik.

Z wyrazami szacunku
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