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Prudnik, czerwiec 2025 r.



1.  WSTEP

Prudnickie Centrum Medyczne Spdtka Akcyjna w Prudniku, jest podmiotem
leczniczym bedacym przedsiebiorca, dziatajgcym w formie spotki akcyjnej, wpisanym w KRS
w Sadzie Rejonowym w Opolu, VIIl Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000215463.

Spotka Prudnickie Centrum Medyczne Spotka Akcyjna w Prudniku zostata utworzona
aktem notarialnym o powotaniu Spétki w dniu 8 czerwca 2004 r., w ktorym przejeta
w posiadanie nieruchomosci pofozone w Prudniku, zgodnie z aktem notarialnym
Repertorium Nr 3942/2004.

Nieruchomosci Prudnickiego Centrum Medyczne S.A. z siedzibg w Prudniku zostaty
wpisane w dniu 25 czerwca 2004 r. przez V Wydziat Ksiag Wieczystych w Prudniku w ksiedze
wieczystej Nr OP1P/00048885/1.

Dziatalnos¢ medyczng PCM S.A. w Prudniku rozpoczeta w dniu 1.10.2004 r.

Organem zatozycielskim Prudnickiego Centrum Medycznego S.A. jest Powiat Prudnicki.

Kapitat zaktadowy Spétki wynosit 12 753 800,00 zt

2. ORGANY STATUTOWE SPOLKI

2.1. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy.
Walne Zgromadzenie jest najwyzszym organe decyzyjnym w sprawach organizacyjnych
w zakresie statutowej dziatalnosci Spotki.
W okresie 01.01.2024 — 31.12.2024 r. odbyty sie trzy posiedzenie Walnego
Zgromadzenia zwotane na wniosek Prezesa Zarzadu w tym jedno zwyczajne WZA
i dwa nadzwyczajne WZA. W trakcie posiedzen Walnego Zgromadzenia podjeto 20 uchwat.

2.2. Rada Nadzorcza
Rada Nadzorcza Prudnickiego Centrum Medycznego S.A. w Prudniku jest organem

kontrolnym, ktory nadzoruje dziatania Spoétki we wszystkich obszarach. Szczegotowy zakres
obowigzkéw ujmuje Regulamin Rady Nadzorcze;.
Rada Nadzorcza zgodnie ze Statutem sktada sie z trzech cztonkéw. Kadencje Rady Nadzorczej
sg wspolne i trwaja 3 lata. W czerwcu 2023 r. rozpoczeta sie VIl kadencja Rady Nadzorczej.
Sktad Rady Nadzorczej od 01.05.2024 do nadal

— Pani Katarzyna Benroth - Kurpiel — Przewodniczaca;

— Pani Karina Bedrunka-Gudaniec - Wiceprzewodniczaca

— Pani Wiestawa Mazur — Sekretarz.

2.3. Zarzad

Zarzad prowadzi sprawy Spotki i reprezentuje jg na zewnatrz. Kadencja Zarzadu trwa 5 lat.
Zgodnie z Uchwata Walnego Zgromadzenia Nr 22/2015 z dnia 9 listopada 2015 r. i Statutem
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Spotki Zarzad jest jednoosobowy. Funkcje Prezesa Zarzadu petfni Pan Pawet Rubinski,
powotany Uchwata Zarzadu Powiatu Nr 282-1021-2023 z dnia 3.07.2023 r. do nadal.

Funkcje prokurenta samoistnego pefni Pani Matgorzata Kotodziejczyk powotana Uchwata
Zarzadu Nr 16/XIX z dnia 13 pazdziernika 2022 r. do nadal.

W roku 2024 odbyto sie 10 posiedzenr Zarzadu, na ktérych podjeto 21 Uchwat Zarzadu.
Szczegotowy zakres obowigzkéw Zarzadu ujmuje Regulamin Zarzadu.

3.  CHARAKTERYSTYKA DZIALALNOSCI SPOLKI (KOMORKI ORGANIZACYJNE)

Obszarem dziatalnosci Prudnickiego Centrum Medycznego jest sektor ochrony
zdrowia, gtownie lecznictwo szpitalne, dtugoterminowa opieka stacjonarna, ambulatoryjna
opieka specjalistyczna oraz ratownictwo medyczne. Terytorialnie Prudnickie Centrum
Medyczne S.A. w Prudniku obejmuje przede wszystkim Powiat Prudnicki, przylegte powiaty
i wojewodztwo opolskie. W przypadku niektorych swiadczen obstugujemy takz pacjentow
z terenu catej Polski oraz pacjentow spoza granic kraju. Spétka realizuje tez swiadczenia w
zakresie ustug komercyjnych, realizowanych na podstawie obowigzujgcych w PCM S.A.
cennikow w zakresie: ustug medycznych szpitalnych, ambulatoryjnych, transportu
sanitarnego, sterylizacji narzedzi, wynajmu pomieszczen, dziatalnosci komercyjnej Zaktadu
Opiekunczo-Leczniczego.

Celem strategicznym PCM S.A. opartym na wyznaczaniu gtownych, krétko
i dtugookresowych kierunkow rozwoju, jest tworzenie funkcjonalnej i nowoczesnej
organizacji opieki zdrowotnej zabezpieczajacej kompleksowe sSwiadczenia medyczne,
dostosowanej do potrzeb i oczekiwan pacjentéw, otwartej na state, ewolucyjne zmiany
odpowiadajgce wymogom wspoiczesnej medycyny. Wainym elementem realizacji planu
strategicznego jest poprawa ekonomii i struktury organizacyjnej Spoétki oraz optymalizacja
wynikéw finansowych przy racjonalnym i efektywnym wykorzystaniu posiadanych zasobow
jak tez wykorzystywanie pojawiajacych sie szans rozwojowych.

Realizujac zaktadane cele, Spotka dziata w oparciu o zintegrowany System Zarzadzania
Jakoscig spetniajacy miedzynarodowe standardy w zakresie zarzadzania jakoscia,
$rodowiskiem, bezpieczeristwem informacji oraz bezpieczeristwem i higieng pracy.

3.1. Struktura Dziatalnosci

Szpital:

1) Szpital:

1) Izba Przyjec w zakresie:
a) chorob wewnetrznych,
b) chirurgii ogdlnej,
c¢) pediatrycznym,

2) Transport Sanitarny,
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3) Oddziat Chorob Wewnetrznych,
4) Oddziat Chirurgii Ogélnej,
5) Oddziat Pediatryczny,
6) Blok Operacyjny o profilach medycznych: chirurgia ogdina,
7) Centralna Sterylizatornia,
9) Dziat Anestezjologii,
10) Bank Krwi,
11) Dziat Farmacji Szpitalnej,
12) Diagnostyka Obrazowa:
a) Pracownia Tomografii Komputerowej,
b) Pracownia RTG,
c) Pracownia USG,
d) Pracownia EKG i Badan Wysitkowych,
e) Pracownia Endoskopii,
13) Medyczne Laboratorium Diagnostyczne,
14) Pracownia Immunologii Transfuzjologicznej,
15) Punkt Pobran Materiatow do Badan,
16) Pracownia Polisomnografii,

Poradnie Specjalistyczne:

1) Poradnia Chirurgii Ogolnej,

2) Poradnia Kardiologiczna,

3) Poradnia Neurologiczna,

4) Poradnia Dermatologiczna,

5) Poradnia Endokrynologiczna,

6) Poradnia Zdrowia Psychicznego,

7) Poradnia Uzaleznienia i Wspoétuzaleznienia od Alkoholu,

8) Poradnia Urazowo-Ortopedyczna,

9) Poradnia Onkologiczna,

10) Poradnia Proktologiczna,

11) Poradnia Preluksacyjna,

12) Poradnia Medycyny Pracy,

13) Poradnia Leczenia Bolu,

14) Poradnia Ginekologiczno-Potoznicza ,

15) Poradnia Dietetyki Kliniczne;.

16) Poradnia Choréb Ptuc i Gruilicy.

17) Gabinet Diagnostyczno — Zabiegowy nr 1 (dla Por. Dermatologicznej i Por.

Onkologicznej),

18) Gabinet Diagnostyczno — Zabiegowy nr 2 (dla Por. Ginekologiczno-Potozniczej),

19) Gabinet Diagnostyczno — Zabiegowy nr 3 (dla Por. Chirurgii Ogdlnej. i Urazowo
Ortopedycznej),
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20) Gabinet Diagnostyczno — Zabiegowy nr 4 (dla Por. Chirurgii Ogdlnej i Pracowni

Endoskopii),
21) Gabinet Diagnostyczno-Zabiegowy Poradni Choréb Ptuc,
22) Ratownictwo Medyczne:

a) Zespot Wyjazdowy Specjalistyczny ,,S”,

b) Zesp6t Wyjazdowy Podstawowy ,,P”,

c) Zespo6t Wyjazdowy Podstawowy ,,P”,
22) Dziat Rehabilitacji Leczniczej,
23) Nocna i Swigteczna Opieka Zdrowotna.

Opieka Diugoterminowa:
1) Zaktad Opiekunczo — Leczniczy.

Obstuge PCM S.A. jako przedsiebiorcy sprawuje Administracja Zarzadczo — Gospodarcza,
w sktad ktdérej wchodza nastepujace komérki i samodzielne stanowiska pracy:

1) Dyrektor ds. Medycznych
2) Naczelna Pielegniarka,
3) Biuro Zarzadu,
4) Dziat Finansowo — Ksiegowy,
5) Dziat Kadrowo — Ptacowy,
6) Dziat Organizacji, Rozliczen i Sprzedazy Ustug Medycznych,
7) Dziet Projektow i Zaopatrzenia,
8) Specjalista ds. zamowien publicznych i Ubezpieczen,
9) Dziat Techniczno-Gospodarczy
10) Dziat Informatyki,
11) Inspektor ds. obronnych,
12) Inspektor Ochrony Danych Osobowych (RODO),
13) Petnomocnik Zarzadu ds. Ochrony Informacji Niejawnych,
14) Radca Prawny,
15) Inspektor ds. BHP i Ppoz.,
16) Petnomocnik Zarzadu ds. Systemu Zarzgdzania Jakoscig,
17) Petnomocnik ds. Jakosci | Bezpieczeristwa Pacjenta,
18) Petnomocnik ds. Ochrony Praw Pacjenta,
Inne pomocnicze samodzielne stanowiska pracy:
1) Pielegniarka/pielegniarz epidemiologiczny,
2) Dietetyk,
3) Sygnalista,
4) Kapelan.
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ODDZIAL WEWNETRZNY
Odziat dysponuje 47 tdézkami. Kadre stanowi wyspecjalizowany zespot lekarski

i pielegniarski, wspierany przez opiekunéw medycznych i zespot rehabilitantow.
W oddziale hospitalizujemy zwtaszcza pacjentow z chorobami uktadu oddechowego, ukfadu
krazenia, uktadu pokarmowego, zaburzeniami przemiany materii, schorzeniami
endokrynologicznymi oraz uktadu moczowego oraz kostnego. W 2023 r. dzieki zatrudnieniu
dwdch lekarzy pulmonologéw rozwinieto dziatalnos¢ Oddziatu Wewnetrznego w ramach
realizowanej umowy z NFZ o nowe procedury leczenia niewydolnosci oddechowej, ktora
nieleczona prowadzi do wielu niekorzystnych zmian w funkcjonowaniu organizmu, takich jak:
nadcisnienie ptucne, niewydolnos¢ prawokomorowa, czerwienica wtoérna i zespot
nadmiernej lepkosci krwi, Zylna choroba zakrzepowo-zatorowa, niedozywienie
i wyniszczenie. Dysponujemy nowoczesnym sprzetem do diagnostyki chordb uktadu krazenia
i przewodu pokarmowego. Wykonujemy zabiegi i badania z zakresu rektoskopii, punkcji
optucnej, punkcji jamy brzusznej, transfuzje, USG jamy brzusznej, USK, proby wysitkowe,
badania Holtera. Umozliwiamy catodobowy dostep do szerokiej diagnostyki laboratoryjnej
i obrazowej (RTG, TK, NMR). Wspdtpracujemy z wojewddzkimi szpitalami referencyjnymi
z zakresu choréb wewnetrznych. Prowadzona jest takze edukacja chorych dotyczaca diety,
samokontroli i wstrzykiwania insuliny w leczeniu cukrzycy. W oddziale pacjenci moga
korzystac z zabiegow rehabilitacji ruchowej i usprawniania chodu, masazy ciata oraz terapii
$wiattem spolaryzowanym lampa bioptron, ktéra aktywizuje uktad odpornosciowy,
przyspiesza metabolizm, dziata przeciwzapalnie i przeciwbhdlowo. Za pomocg lampy Bioptron
leczy sie bdle stawdw, rany skory, chorobowe zmiany skérne. Oddziat posiada 2 miejsce
specjalizacyjne dla lekarzy.

W 2023 r. dzieki zatrudnieniu dwdch lekarzy pulmonologéw rozwinieto dziatalnos¢ Oddziatu
Wewnetrznego w ramach realizowanej umowy z NFZ o nowe procedury leczenia
niewydolnosci oddechowej, ktora nieleczona prowadzi do wielu niekorzystnych zmian w
funkcjonowaniu organizmu, takich jak: nadcisnienie ptucne, niewydolno$¢ prawokomorowa,
czerwienica wtorna i zespot nadmiernej lepkosci krwi, zylna choroba zakrzepowo-zatorowa,
niedozywienie i wyniszczenie. Wykonujemy PLISOMNOGRAFIE - badanie, ktére pozwala
ustali¢ wzorzec oddychania pacjenta. Dlatego jednym z gléwnych wskazan do jego
wykonania jest podejrzenie wystepowania obturacyjnego bezdechu sennego, ktdrego
obecnos¢ moze miec¢ powazne skutki zdrowotne. Badanie wykonuje sie réwniez w przypadku
innych zaburzedn oddychania podczas snu, fgcznie z podejrzeniem zwezenia drog
oddechowych.
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ODDZIAL CHIRURGICZNY
Oddziat dysponuje 20 tézkami, prowadzony jest przez doswiadczony zespét lekarzy

chirurgdbw w tym chirurga ze specjalizacjg chirurgii onkologicznej, zespét pielegniarski
opiekunow medycznych oraz rehabilitantéw. W ramach leczenia w oddziale wykonujemy
szeroki zakres zabiegow obejmujgcy procedury petnoprofilowej chirurgii ogéinej, ortopedii
i traumatologii ruchu oraz urologii. Do dyspozycji oddziatu mamy nowoczesny Blok
Operacyjny z dwoma salami operacyjnymi w petni wyposazonymi w sprzet diagnostyczno-
zabiegowy. Kadra lekarska zapewnia kontynuacje leczenia réwniez w warunkach
ambulatoryjnych w poradniach: chirurgii ogdlnej, ortopedii i traumatologii ruchu,
proktologicznej i onkologicznej. W  strukturze oddziatu funkcjonuje Pracownia
Endoskopowa, w ktérej wykonywana jest petna diagnostyka fiberoskopowa przewodu
pokarmowego z mozliwoscia wykonywania zabiegéw jelita grubego, ultrasonografii
endoskopowej w patologii trzustki i drég zétciowych.

Rodzaj ustug swiadczonych w ramach leczenia w oddziale chirurgii ogélnej:

— petny zakres zabiegdw jamy brzusznej,

—choroby pecherzyka zétciowego i drég z6tciowych w tym metoda laparoskopowa,

— choroby zotadka i jelit, powiktanie choroby wrzodowej, nowotwory zotadka, jelita grubego,
— wszystkie rodzaje przepuklin z uzyciem technik beznapieciowych, siatek,

- choroby naczyn zylnych, zylaki koriczyn dolnych, owrzodzenia zylakowe, zylaki odbytu,

— zabiegi z zakresu chirurgii urazowej i ortopedycznej w tym operacje artroskopowi stawow
kolanowych i barkowych przy wspotpracy ze specjalistami chirurgii ortopedycznej.

— zabiegi z zakresu urologii planowej, zabiegi urologiczno-onkologiczne i wybrane zabiegi

z zakresu urologii ogdlnej, wykonywane sg w ramach kontraktu z NFZ, pozostate
komercyjnie.

ODDZIAL PEDIATRYCZNY

Oddziat Pediatryczny dysponuje 10 f6zkami. Specjalizuje sie w leczeniu niemowlat, dzieci
i mtodziezy do lat 18. Mali Pacjenci przebywaja na salach 1-2 osobowych, wyposazonych
w inhalatory, kardiomonitory, pompy infuzyjne. Catodobowym wsparciem dla oddziatu stuzg

pracownie RTG, USG, Medyczne Laboratorium Diagnostyczne.

Wykonywana diagnostyka w oddziale:

— diagnostyki kardiologicznej, Holter EKG, Holter ci$nienia, konsultacje kardiologiczne z UKG
serca u starszych dzieci od 10 roku zycia.

- diagnostyki endoskopowej: gastroskopii u dzieci powyzej 30 kg masy ciata, kolonoskopii
u starszych dzieci - od 16 roku zycia w znieczuleniu ogélnym,

— badania USG: przezciemigczkowe, jamy brzusznej, tarczycy, jader,

— diagnostyki radiologicznej - RTG, TK,

NOWE PROCEDURY DIAGNOSTYCZNE REALIZOWANE W ODDZIALE:

— sonocystografia fikcyjna - diagnostyki uktadu moczowego.

Sonocystografia mikcyjna jest badaniem ultrasonograficznym wykonywanym po podaniu
srodka kontrastujgcego, ktére umozliwia wykrycie wstecznych odptywéw pecherzowo —
moczowodowych. Odptywy pecherzowo-moczowodowe wystepuja u20-50% dzieci
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z nawracajacymi zakazeniami uktadu moczowego i nie tylko. W oddziale wykonujemy
badanie sonocystografii mikcyjnej jako jeden z nielicznych osrodkéw w Polsce.
- diagnostyki nietolerancji pokarmowej - wodorowym testem oddechowym .Wodorowe

testy oddechowe nieobcigzajgce pacjenta wykorzystuje sie do diagnozowania zaburzen
wchtaniania inietolerancji weglowodanéw (m.in. nietolerancji laktozy ifruktozy) oraz
w diagnostyce SIBO. Test oddechowy jest tak naprawde jedynym bezpiecznym,
bezinwazyjnym sposobem na potwierdzenie nietolerancji pokarmowe;j.

Oddziat posiada trzy izolatki, wyposazone w oddzielng tazienke i toalete. Przebywajg w nich
dzieciz podejrzeniem choroby zakaznej lub pacjenci ciezko chorzy. Do dyspozycji pacjentow
i ich opiekundw jest swietlica z zabawkami i TV.

ZAKLAD OPIEKUNCZO-LECZNICZY W GLOGOWKU
Oferujemy catodobowg opiekg i leczeniem o0séb, ktére przeszty ostrg faze leczenia

szpitalnego, maja ukonczony proces diagnozowania, leczenia operacyjnego lub
intensywnego leczenia zachowawczego, nie wymagaja juz dalszej hospitalizacji, jednak ze
wzgledu na stan zdrowia i stopien niepetnosprawnosci wymagajq statego nadzoru
lekarskiego, profesjonalnej pielegnacji i rehabilitacji. Realizujemy opieke nad pacjentami
w stanie wegetatywnym. Pacjentom z niewydolnoscig oddechowaq, ktorzy nie wymagaja
hospitalizacji w oddziatach intensywnej terapii zapewniamy catodobowe wspomaganie
oddechu przy pomocy respiratora.

4. Zasady finansowania i kluczowe wyniki finansowe

Prudnickie Centrum Medyczne Spoétka Akcyjna w Prudniku realizuje swiadczenia

opieki zdrowotnej finansowane ze $rodkéw publicznych na podstawie zawartych z Opolskim
Oddziatem Wojewddzkim Narodowego Funduszu Zdrowia wieloletnich uméw w formie
kontraktéw i ryczattu.
Od 25.11.2018 r. w wyniku nowelizacji Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej (Dz. U. z 2018 r. poz. 2190), Ustawodawca wprowadzit ryczattowe finansowanie
czesci swiadczen zdrowotnych. W ramach tego ustawowego uregulowania systemu
podstawowego szpitalnego zabezpieczenia $wiadczen opieki zdrowotnej prudnicki szpital
zostat zakwalifikowany na okres kolejnych 4 lat tj. od 01.01.2023 r. do 30.06.2027 r.
do poziomu szpitala | stopnia.
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Tabela 2. Zestawienie poréwnawcze kluczowych wynikdw finansowych Spétki .

31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024

Przychody 44 525 102 zt 51613 823 zt 59042 389 zt

47 308 553 zt 53 337 099 z 59 326 286 zt

Wynik netto -1492 894 zt| - 700665 zt| 112 160 zt

Tabela 1. Wyniki finansowe oddziatow szpitalnych za 2024 r.

| Przychody K Koszty Whynik finansowy

Oddziat Choréb Wewnetrznych 14346 095,72z 1322895830zt  1117137,42zt
Oddziat Chirurgii Ogoéinej _ 19 698 193,632t 14 846 787,77 7t -5148594,14 71
7 7 w tym Blok Operac;jﬁ;'_ i 5 445 833, 39 zt, -5445 853.39 zt

Oddziat bediatryczny ~ 3720139,56 zf 4309 338,68 2t 589 199,12 2

Zarzad do konca 2024 r. intensywnie realizowat skomplikowane zadania naprawcze
podmiotu pod wzgledem organizacyjnym, merytorycznym i finansowym, zapoczatkowane
w |l pofowie 2022 r.w celu wyprowadzenia Spotki z zapasci finansowej. W duzym stopniu
wiele probleméw udato sie naprawi¢ m.in. dzieki wsparciu wtascicielskiemu przez Powiat
Prudnicki, ktory dokapitalizowat Spotke w celu pokrycia straty finansowej z lat poprzednich.
Zarzadu w dalszym ciggu realizuje i bedzie kontynuowat dziatania w zakresie utrzymania
trendu poprawy wynikéw finansowych aby doprpwadzic do stanu, w ktérym Spotka bedzie
mogta wreszcie samodzielnie realizowac plany rozwojowe.

5. Liczba | struktura tézek oraz wybrane dane statystyczne dziatalnosci szpitalnej

Tabela 3. Srednia iloé¢ tézek w rozbiciu na oddziaty.

Oddziat Choréb Wewnetrznych

Oddziat Charurgiczny - ; 31 36 30 30 20
Oddzlat Pediatryczny - . 16 16 16 16 10
Oddziat Gineko!ogu planowej

Dostosowanie ilosci t6zek do rzeczywistych potrzeb
Zarzad po dokonaniu analizy ekonomiczno-finansowej poszczegélnych komorek

organizacyjnych PCM S.A. zwfaszcza w obszarach oddziatéw szpitalnych nierentownych,
podjat decyzje o dostosowaniu ilosci tézek w tych oddziatach do faktycznego ich obtozenia
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z zachowaniem uwarunkowan prawnych i organizacyjnych udzielania swiadczern medycznych
wytyczonych przez ptatnika (NFZ).

Po ustaleniach z NFZ i za zgoda Wojewody Opolskiego zmniejszono ilosci t6zek, bez wptywu
na dotychczasowg warto$¢ kontraktow, w oddziatach od lipca 2024 r. w nastepujacy sposob:
a) w Oddziale Pediatrycznym z 16 t6zek na 10 tozek

b) w Oddziale Chirurgii Ogolnej z 30 t6zek na 20 tozek.

6. Liczba leczonych pacjentéw w rozbiciu na oddziaty.

Liczba leczonych w rozbiciu na oddziaty

il b b o e L el L L L
Oddziat Chirurgiczny 1720 1 1909 2078 2012
Oddziat Pediatryczny : ca1 . | | €36 595 ] 607
oddiiai Ginéﬁologii piﬁnowej* a72 513 ; 306 0

7. Lliczba zabiegow

| Liczba il

I Zabiegi operacyjne w znieczuleniu ogélnym 657 369
Zabiegi przy zastosowaniu blokady regionalnej 498 385
Zubieﬁi przy uﬁosow&ﬁiu znieczule_nié rhféisoowego _ 43 124
'Razem i : 1 198 878

Oddziat Ginekologii Planowej od 01.08.2023 do 31.12.2023 zawieszenie dziafalnosci
z powodu braku kadry lekarskiej. Od 01.01.2024 zamkniecie dziatalnosci.

8. Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna i diagnostyka

Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna (AOS) realizowana jest przez Prudnickie
Centrum Medyczne Spétka Akcyjna w Prudniku w 14 poradniach specjalistycznych
posiadajgcych umowy kontraktowe z Narodowym Funduszem Zdrowia i 2 poradniach
komercyjnych (Endokrynologiczna, Choréb Wewnetrznych).

Ogodtem poradnie specjalistyczne udzielity w roku 2024 - 103388 (2023 r. — 113009) porad.
Szczegotowo dane ujete sg w tabeli Nr 3.
Liczba badan diagnostycznych ujeta jest w tabeli Nr 4.

Tabela 3. Liczba porad udzielonych w Poradniach specjalistycznych.

Ip. Nazwa komérki Liczba porad 2024 r.

1 Poradnia Chirurgii Ogolnej 11008
: 2 | Poradnia Kardiologiczna 2592
‘7 3 | Poradnia Dermatologiczna 4056
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4 | Poradnia Neurologiczna 2953
IB Poradnia Onkologiczna 2733
6 Poradnia Chirurgii Urazowo - Ortopedycznej 2542
E. Poradnia Proktologiczna 995
8 Poradnia Zdrowia Psychicznego 3464
9 Poradnia Leczenia Uzaleznienia i Wspétuzaleznienia od Alkoholu 918
10 Poradnia Preluksacyjna 610
1 Poradnia Ginekologiczno — Potoznicza 4215
12 Fizjoterapia ambulatoryjna 56753
13 Nocna i Swigteczna opieka medyczna 10162
Razem 103001
'Pni‘édhié _komertvjri_é""" e i . e Liczba porad 2024 r.

1 Podnia Choréb Wewnetrznych | . 21
2 Poradnia Endokrynologiczna 366
-77 Razem 387

W 2025r. Spétka uruchomita Pordnie Dietetyczng.
Poradnia Dietetyczna funkcjonuje przy szpitalu, dzieki temu S$cisle wspotpracujemy
z lekarzami, fizjoterapeutami i innymi zawodami medycznymi w celu zapewnienia naszym
pacjentom najlepszych efektéw zdrowotnych i sylwetkowych.
Oferujemy holistyczne ,catosciowe” podejécie do zywienia na réznych etapach zycia.
« terapia nadwagi i otytosci,
« diety w chorobach
« opieka dietetyczna przed i pooperacyjna
« zywienie os6b w wieku senioralnym
« pomoc w niedowadze
« zywienie dzieci i mtodziezy
« diety dla kobiet w ciazy i karmigcych
« zywienie dla aktywnych fizycznie
Oferujemy Opieke dietetyczng przed i pooperacyjng przy schorzeniach przewodu
pokarmowego i rodzimych m.in. SIBO, choroby tarczycy, galaktozemia, cukrzyca,
nadwaga/otytosc.
Badania diagnostyczne realizowane byly w szesciu pracowniach diagnostycznych,
ktore wykonaty ogétem w okresie sprawozdawczym 22421 (25174 — 2023 r.) badan.

Tabela 4. Liczba wykonanych badan/porad w pracowniach diagnostycznych. _
' Nazwa komérki o Liczba badar 2024 r.

Pracownia Endoskopii . ' 2807
Pracownia USG 1609
Pracownia EEG 7
Pracownia EKG, Préb Wysitkowych + Holter 3978
Pracownia TK 2641
Pracownia RTG 11379
s Razem  22am
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9. Realizacji Planu Inwestycyjnego 2024 r.

W roku 2024 Spoétka na popdstawie Uchwaty Zarzgdu Nr 16/XXI z dnia 23.08.2024 r. przyjefa
plan finansowo-inwestycyjny na 2024 r. ralizowany ze zrodet zewnetrznych i czesciowo ze
srodkow wtasnych. Wobec mozliwosci pozyskania srodkéw rozwojowych z Krajowego Planu
Odbudowy, plan finansowo-inwestycyjny zostat rozbudowany o zatozenia rozwojowe na lata
2025 i 2026, w ktérym ujeto tacznie 8 zadan na kwote 73 271 194,50 zt (przyjety Uchwata
Zarzadu nr 17/XXI z dnia 21.10.2024). Cztery zadania zaplanowane do realizacji w 2024 r. o
facznej wartosci 5864411,94 zt zostaty wykonane w 100%. Pozostate zadania zostaly
zaplanowane
w terminie do korica 2026 roku.
Szczegotowy opis realizacji Planiu Inwestycyjnego:
e Zadaniel
Termomodernizacja budynkow PCM S.A. w Prudniku finansowane z programu rzadowego
“Polski tad” za posrednictwem Starostwa Powiatowego w Prudniku. Planowana wartos¢é
inwestycji 8 900 000,00 zt. z czego 900 000 zt pokryje Powiat Prudnicki ze srodkow wiasnych
(wydatek zostat ujety w planie budzetu powiatu na 2025 r.) Realizacja projektu zastata
rozpoczeta w pazdzierniku 2024 r. jej zakoriczenie jest przewidziane do korca roku 2026.
e Zadanie 2
Termomodernizacja budynku ZOL w Glogowku. Inwestycja o tacznej wartoddci
5014 965,98 zi. realizowana za posrednictwem Powiatu Prudnickiego z program
rzadowego “Polski tad”. W ramach termomodernizacji wykonano:
> ocieplenie budynku,
wymiane pokrycia dachowego z montazem instalacji fotowoltaicznej,
docieplenie wiezby dachowej, poddasza i budynku,
wymiane okien,
renowacje drzwi wejsciowych,
wymiane instalacji oswietleniowej z oswietleniem ledowym,
zmiang zrodfa ogrzewania na pompe ciepta z wymiang CO,
wykonanie sufitow podwieszanych, gtadzi i malowanie,
remont schodow zewnetrznych.

vV V ¥V V¥V V¥

¥V V V
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e Zadanie 3

Prace remontowe w budynku ZOL w Gtogéwku. W ramach inwestycji termomodernizacji
Spotka wykonata prace remontowe w ramach kosztéw niekfalifikowanych, ze érodkow
wtasnych na taczng kwote 131 692,50 zt. Zadanie zostato w petni zrealizowane.

Szacowana w pierwotnym planie kwota $rodkéw wtasnych 70 886,85 w trakcie realizacji
zwiekszyta sie z uwagi na poszerzenie zakresu prac oraz koniecznoéé wymiany niektorych
urzadzen techniczno- sanitarnych.

e Zadanie 4

Rozbudowa windy ZOL w Gtogéwku. W ramach inwestycji wymieniony zostat dzwig windy.
Inwestycja relizowana w ramach dotacji Zarzadu Wojewddztwa Opolskiego za
posrednictwem Powiatu Prudnickieg. Catkowita warto$¢ inwestycji wyniosta 322 920,00 zt,
z tego z dotacji Wojewddztwa Opolskiego 287 011,29 zt, ze srodkéw Powiatu Prudnickiego
35908,71 zt. Inwestycjae zakoriczono w listopadzie 2024.

e Zadanie5

Rozbudowa windy o dodatrkowg kondygnacje w PCM w Prudniku. Inwestycja polegata na
rozbudowie szybu windy do llp. wraz z modernizacjg ciaggédw komunikacyjnych w celu
umozliwienia komunikacji przeniesionego Oddz. Chirurgii Ogélnej z Blokiem Operacyjnym.
Przeniesienie chirurgii na Il pietro, a interne na miejsce chirurgii bylo konieczne
po ustaleniach z NFZ dotyczacych wymogu usytuowania dziatalnosci oddziatu wewnetrznego
z odcinkiem pulmonologicznym na jednej kondygnacji. Reorganizacja wymagata wykonania
prac inwestycyjno-remontowych z rozbudowa szybu windy. Inwestycja realizowana za
posrednictwem Powiatu Prudnickiego ze srodkéw Wojewddztwa Opolskiego. Wartosé
inwestycji wyniosta 455 639,11 zt., rozpoczeta w lipcu 2024 r. i zakoficzona zgodnie z planem
w grudniu 2024 r.

e Zadanie 6

Rozwoj w zakresie opieki diugoterminowej lub geriatrycznej poprzez modernizacje
infrastruktury podmiotéw leczniczych na poziomie powiatowym. Tytut inwestycji
“ Rozbudowa, modernizacja oraz zakup sprzetu na potrzeby opieki dtugoterminowej w PCM
S.A. i ZOL w Gtogowku”. Zadanie realizowane z Funduszu Krajowego Planu Odbudowy.
Planowana catkowita wartos¢ inwestycji 24 183 375,52 zt, w tym kwota dofinansowania to
19970528,45 1zt, pozostata kwota (podatek VAT) 4212847,07 jest kosztem
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niekwalifikowanym, ktéry pokryje Powiat Prudnicki. Realizacja inwestycji zostatg przesynieta
na 2025 r. z uwagi na rozpoczetg procedure naboru wnioskow.

e Zadanie7

Utworzenie Centrum Niewydolnosci Oddechowej. Ostateczny tytut inwestycji” Przywrocenie
funkcjonalnosci terenéw | obiektéw zdegradowanych przy szpitala powiatowym w Prudniku-
Rewitalizacja terenéw Powiatu prudnickiego”. Celem inwestycji jest kompleksowa
rewitalizacja budynku przy szpitalu i dostosowanie go do nowych potrzeb, w tym
planowanego utworzenia Poradni Choréb Ptuc i Gruzlicy oraz rozwijajgcej sie dziatalnosci
zwigzanej z leczeniem | rehabilitacja pacjentéw pulmonologicznych. Rewitalizacja budynku
to kolejny krok w rozwoju centrum niewydolnosci oddechowej dziatajagcego w ramach
Oddziatu Choréb Wewnetrznych ukierunkowanego na pacjentéw, u ktérych wiodacymi
schorzeniami sa choroby uktadu oddechowego. Ostatecznie wartos¢ zadania okreslono na
5802 432,17 zt . Inwestycja bedzie realizowana za posrednictwem Powiatu Prudnickiego ze
srodkéw Funduszy Europejskich dla Opolskiego. Realizacja zostata przesunigta na rok 2025 z
uwagi na rozpoczetg procedure naboru wniosko

¢ Zadanie 8

Srodki zewnetrzne z Funduszu Szwajcarskiego na opieke zdrowotna. Projekt obejmuje zakup
sprzetu oraz modernizacje infrastruktury. Planowana wartosc inwestycji 28 460 169,20 zt.
Realizacja przesunieta na rok 2025 z uwagi na rozpoczetg procedure naboru wnioskow.
Tytut inwestycji: ”"Czyste powietrze, diuzsze zycie: Inwestycja na rzecz poprawy jakosci
powietrza | zdrowia mieszkanncow”. Projekt partnerski, lider-Gmina Prudnik, partner-Powiat
Prudnicki realizujacy ustawowe zadania w zakresie ochrony zdrowia.

Ponadto dzieku wsparciu wilascicielskiemu (zaup przez Powiat Prudnicki) szpital zostat
wyposazony w nowoczesng kabine ultradiwigkowg bodypletyzmograficzng GANSHORN Power
Cube Body oraz nowoczesny spirometr GANSHORN Spura Scout. Wartos¢ zakupu 135 000,00 zt.
Kabina umozliwia szeroki wachlarz diagnostyki. Pozwala oceni¢ objetos¢ ptuc w celu potwierdzenia
restrykcji, czyli zmniejszenia catkowitej pojemnoéci ptuc. Ocenia przeptyw w naczyniach zylnych
i tetniczych konczyn, dzieki pomiarom zmian objetosci koriczyny, ktére pojawiajg sie podczas pracy
serca. Pletyzmografia moze by¢ przydatna takie w przypadku bolu i dretwienia ndg, owrzodzen
skéry, zylakéw i obrzekdw na koniczynach dolnych. Dzieki tym urzadzeniom szpital zwiekszy
dostepnos¢ do badan specjalistycznych, rozszerzy zakres ustug medycznych co wplynie na popraweg
efektywnosci leczenia.
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10. PRZEWIDYWANE KIERUNKI DZIALAN | ROZWOJU NA ROK 2025

Zarzadu kontynuuje dziatania realizowane w 2024 r., ukierunkowane na gospodarke
kosztowg oraz utrzymanie ptynnosci finansowej Spotki poprzez kontynuacje czynnosci
gtéwnie w zakresie polepszania wynikow finansowych, zwiekszenie zakresu | ilosci swiadczen
komercyjnej m.in. ustug laboratoryjnych i rehabilitacyjnych | innych oraz poprawe
rentownosci medycznych komérek organizacyjnych i optymalizacje zatrudnienia.

Dzieki wdrozeniu nowych aktywnosci, zmian w organizacji pracy, przektadajacych sie
na wzrost finansowania przez NFZ, a takze scisty nadzor nad kosztami, juz w Il pétroczu 2024
nastgpit ogromny progres w procesie poprawy sytuacji finansowej Spotki.
Po uwzglednieniu nowych danych finansowych oraz planéw rozwojowych wynikajacych
z mozliwosci pozyskiwania funduszy zewnetrznych, Zarzad pod koniec paZdziernika
zaktualizowat Plan z uwzglednieniem zatozen rozwojowych na lata 2025 i 2026.

W roku 2024 Zarzad ztozyt wniosek w naborze organizowanym przez Ministerstwo Zdrowia
w ramach Srodkéw Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci (KPO), ktory
uzyskat pozytywng rekomendacje do realizacji. podpisana zostal3 umowa
z Ministerstwa Zdrowia na podstawie ktére Spétka otrzyma dofinansowanie w wysokosci
19 979 582,45 ztotych na inwestycje w zakresie opieki dtugoterminowej / geriatrycznej.

Zakres rzeczowy inwestycji obejmuje przeksztatcenie zlikwidowanych, nierentownych tézek

szpitalnych w Prudnickim Centrum Medycznym S.A. na tdzka przeznaczone na opieke
dtugoterminowg. Inwestycja bedzie miata miejsce w dwéch lokalizacjach, przy budynku
gtéwnym szpitala przy ul. Piastowskiej 64 w Prudnik oraz w Zaktadzie Opiekuriczo-Leczniczym
w Gtogowku.

Zakres inwestycji w Zakfadzie Opiekunczo-Leczniczym w Glogdéwku przewiduje prace
remontowei przystosowanie istniejacej infrastruktury na potrzeby opieki dtugoterminowej,
z uwzglednieniem 13 tozek. Prace obejma m.in. wymiane/zmiane uktadu instalacji
elektrycznej, wodno-kanalizacyjnej i grzewczej, wymiane drzwi i podtdg, przystosowanie
tazienek i sanitariatow, zatozenie systemu wentylacji i klimatyzacji w pomieszczeniach.
Przewidziane jest takie utworzenie zewnetrznego punktu aktywnosci dla seniordw,
optymalizujgc wsparcie w zakresie zdrowia fizycznego psychicznego i spotecznego starszych
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pacjentow. ,,0grod terapeutyczny” spetnia¢ bedzie kilka funkcji: rehabilitacje na swiezym
powietrzu, terapie zajeciowa, strefe wypoczynku.

Zakres rzeczowy inwestycji dla szpitala w Prudniku przewiduje budowe nowego budynku
przystosowanego do potrzeb opieki dtugoterminowej. Inwestycja zaktada zaprojektowanie
i budowe obiektu zgodnie z obowigzujagcymi normami oraz standardami jakosci w zakresie
opieki nad osobami starszymi i z ograniczeniami zdrowotnymi. Inwestycja zaktada rowniez
zakup podstawowego sprzetu medycznego wymaganego w opiece dfugoterminowej oraz
innego specjalistycznego sprzetu, zgodnie z zatozeniami wprowadzenia innowacyjnych
metod leczenia i holistycznego podejscia do pacjenta. Realizacja projektu ma strategiczne
znaczenie dla spotecznosci lokalnej, zapewniajac mieszkaricom powiatu prudnickiego dostep
do nowoczesnej opieki dtugoterminowej w najblizszym otoczeniu.

Kolejnym z plandw jest utworzenie w strukturach PCM Centrum Niewydolnosci
Oddechowej. Inwestycja bedzie realizowana za posrednictwem Powiatu Prudnickiego
ze Srodkow Funduszy Europejskich dla Opolskiego. Celem inwestycji jest kompleksowa
rewitalizacja budynku przy szpitalu (byty magazyn OC) i dostosowanie go do nowych potrzeb,
w tym planowanego utworzenia Poradni Choréb Ptuc i Gruilicy oraz rozwijajacej sie
dziatalnosci zwigzanej z leczeniem i rehabilitacjg pacjentéw pulmonologicznych. Ostatecznie
wartos¢ zadania okreslono na 5802 432,17 zt. Zakonczenie inwestycji planowane jest na
koniec 2026 roku. Dziatalnoéc Centrum umozliwi stworzenie opieki koordynowanej z opieka
ambulatoryjng. Spotka nawigzata juz wspoétprace z krajowymi specjalistami w tej dziedzinie, pod
nadzorem ktérych Oddziat Wewnetrzny naszego szpitala objat juz leczeniem pacjentow
z niewydolnoscig oddechowg z terendw powiatu prudnickiego, nyskiego, brzeskiego kedzierzynsko-
kozielskiego i opolskiego. Istnieje duze zapotrzebowanie na tego rodzaju Swiadczenia zwtaszcza
wsrod pacjentéow senioralnych obcigzonych wieloma chorobami oraz pacjentéw obcigzonych
powiktaniami po przebytych infekcjach wirusowych zwtaszcza po okresie pandemii Covid-19.
W zatozeniach zadaniem dziatalnosci nowego Os$rodka Diagnostyki i Leczenia Niewydolnosci
Oddechowej w Prudnickim Centrum Medycznym ma by¢ wyleczenie w szpitalu najciezszych
przypadkdow, a nastepnie przygotowac pacjenta do kontynuacji terapii domowej i ambulatoryjnej.
Centrum ma by¢ ratunkiem dla oséb, ktére nie sg juz w stanie normalnie funkcjonowac. PCM S.A.
postawito juz pierwsze kroki w realizacje nowego obszaru w zakresie diagnostyki i leczenia choréb
uktadu oddechowego.

Kolejnym dziataniem jest wyposazenie szpitala w nowoczesny sprzet medyczny i poprawa
infrastruktury. Inwestycja bedzie finansowana z projektu Funduszu Szwajcarskiego,
w ktérym liderem jest Gmina Prudnik a partnerem Powiat Prudnick, za posrednuictwem
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ktorego szpirtal otrzyma srodki na wyposazenie. Zakup obejmuje specjalistyczne urzgdzenia
medyczne, m.in. sprzet diagnostyczny, ktéry bedzie wspierat personel w szybkim
i doktadnym rozpoznawaniu chordb, umozliwiajac podjecie odpowiednich dziatan
terapeutycznych w oparciu o najnowsze osiggniecia technologiczne. Inwestycja ma kluczowe
znaczenie dla zwiekszenia konkurencyjnosci szpitala na rynku oraz poprawy jakosci opieki
nad pacjentami. Szpital pozyska m.in.: aparat do badan prenatalnych, ktéry wypetni luke
w dostgpnosci tej technologii w regionie umozliwiajac Swiadczenie wysokospecjalistycznej
diagnostyki prenatalnej. Inwestycja obejmuje rowniez zakup defibrylatoréw, aparatéw USG,
respiratorow oraz kabiny hiperbarycznej stuzacej do wspomagania leczenia, szczegdlnie osob
starszych. Zakres inwestycji obejmuje takze szereg prac modernizacyjnych, ktére maja na
celu poprawg warunkéw funkcjonowania placéwki. W szczegolnosci planuje sie wykonanie
nowej instalacji wentylacji mechanicznej i klimatyzacji, przeprowadzenie prac zwigzanych
z instalacja wodno-kanalizacyjng, w tym wymiang armatury sanitarnej, wymiane czesci
posadzek oraz renowacja czesci drzwi wewnetrznych wraz z oscieznicami. Istotng czescig
inwestycji bedzie takie adaptacja pomieszczen przeznaczonych na badania tomografii
komputerowej. Dzigki modernizacji przestrzen bedzie w petni dostosowana do wymagan
najnowszych urzadzen diagnostycznych, co pozwoli na rozszerzenie oferty ustug
diagnostycznych i podniesienie ich jakosci. Dodatkowo, planowane jest przystosowanie
pomieszczert pracowni endoskopii do realizacji badarn bronchoskopowych. Rozszerzenie
zakresu badan umozliwi szersza diagnostyke choréb ptuc i drég oddechowych, a takze
wprowadzenie nowoczesnych metod leczenia, co zwiekszy dostepnosé¢ do zaawansowanej
opieki pulmonologicznej.

Kolejny przedsiewzieciem jest Cyfryzacja proceséw medycznych w Prudnickim Centrum
Medycznym S.A. w celu poprawy jakosci i dostepnosci Swiadczen zdrowotnych. Projekt
realizowany w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (KPO) dla
zadania planowanego w ramach Komponentu D: Efektywnos$¢, dostepnos¢ i jakosé
systemu. Celem projektu jest unowoczesnienie dziatalnosci Prudnickiego Centrum
Medycznego S.A. poprzez wdrozenie rozwigzan cyfrowych, w tym nowoczesnych systemow
informatycznych i technologii. Planowana cyfryzacja ma na celu zwiekszenie efektywnosci
pracy personelu medycznego, poprawe jakosci opieki nad pacjentem oraz podniesienie
poziomu bezpieczenstwa przetwarzanych danych medycznych.

W ramach przedsiewziecia wdrozony zostanie system elektronicznej dokumentaciji
medycznej, ktory zastagpi dotychczasowa forme papierowa. Pracownicy medyczni zostang
wyposazeni w stanowiska komputerowe umozliwiajace bezposredni dostep do dokumentacji
pacjenta, co wptynie na skrocenie czasu obstugi oraz poprawi ptynnos¢ procesow
diagnostycznych i terapeutycznych.

Dodatkowo planowane jest zdigitalizowanie istniejgcej dokumentacji papierowej
i przeniesienie jej do uporzadkowanej elektronicznej bazy. Pozwoli to na fatwiejsze
zarzadzanie historig leczenia oraz szybszy dostep do informacji medycznych.

Istotnym elementem projektu jest rowniez wdrozenie nowoczesnych systemow
zabezpieczen przed cyberzagrozeniami, w tym ochrony danych medycznych przed prébami
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nieuprawnionego dostepu. Przewiduje sie zakup specjalistycznego oprogramowania
antywirusowego, systemow bezpieczenstwa zgodnych z aktualnymi wymogami prawnymi
oraz przeszkolenie personelu z zakresu cyberbezpieczeristwa i obstugi systemow
informatycznych.

Projekt zaktada rowniez wykorzystanie narzedzi opartych na sztucznej inteligencji (Al)
wspomagajacych personel medyczny w procesach diagnostycznych i terapeutycznych.
Przetwarzane dane bedag przekazywane do centralnej platformy e-zdrowia, co umozliwi
sprawng wymiane informacji miedzy placéwkami medycznymi.

Realizacja projektu zostata zaplanowana na okres od kwietnia 2025 roku do korica maja 2026
roku. Efektem koncowym bedzie nowoczesna, zintegrowana infrastruktura informatyczna
w Prudnickim Centrum Medycznym S.A., ktora pozwoli na Swiadczenie ustug zdrowotnych na
wyzszym poziomie jakosciowym i organizacyjnym, z korzyscig zardowno dla pacjentow,
ak i dla kadry medycznej. Wydatki kwalifikowane/dofinansowanie: 4 196 101,30 zt
Whktad wtasny: 901 965,70 zt

Wykorzystujgc potencjat naszego Szpitala, Zarzad planuje nawigza¢ wspoétprace
z Fundacjg Rozwoju Kardiochirurgii im. prof. Zbigniewa Religi z siedzibg w Zabrzu. Celem
jest rozwoj wspotpracy poprzez vrealizacje innowacyjnych projektow, ktore bedg korzystne
dla lokalnej spotecznosci oraz pacjentéw wymagajacych specjalistycznej opieki
kardiologicznej.

Planowane s3 tez dziatania na rzecz poprawy wizerunku i zaufania dla prudnickiego szpitala
majace na celu bezwzgledna poprawe opieki nad pacjentem poprzez:

— rzetelng polityke ankietowg satysfakcji pacjenta (systematyczne analizy opinii
ankietowych dla wszystkich obszaréw dziatalnosci szpitala i wdrazanie dziatan
korygujacych,

— poprawe zasad i sposobu przeptywu informacji w obszarze personel medyczny -
pacjent, personel medyczny - rodzina pacjenta,

— szkolenia personelu w zakresie przestrzegania praw i obowigzkdéw pacjenta, obstugi
pacjenta i inne wspierajace wiedze i kompetencje personelu,

— poprawa w obszarze nadzoru i kontroli zdarzen niepozadanych i ich zapobiegania,

— poprawa organizacji na odcinku pierwszego kontaktu pacjenta ze szpitalem tj. wejscia
do szpitala poprzez: remont, poprawe stanu technicznego i wizerunkowego
pomieszczen, rozwodj punktu informacyjnego dla pacjentéow o wszelkie czynnosci
informacyjne i administracyjne obstugi pacjenta przychodzacego i wychodzacego
ze szpitala (m.in wydawanie wypiséw, wynikow i dokumentacji medycznej).

— kontynuacje dziatan promocyjnych | marketingowych. Poprzez narzedzia takie jak
strona internetowa, profil na Facobook, lokalna i regionalnej prasa, radio i telewizja,
w ktorych zamieszcza sie informacje o biezacej dziatalnosci szpitala, realizowanych
swiadczeniach, wprowadzanych nowosciach i usprawnieniach.
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11. ORGANIZACJE ZWIAZKOWE. RADA PRACOWNIKOW

W Spotce dziata Ogélnopolski Zwigzek Zawodowy Pielegniarek i Potoznych Zaktadowa
Organizacja Zwigzkowa przy PCM w Prudniku, zrzeszajagcy 18 pracownikéw oraz Rada
Pracownikéw.

12. PODSUMOWANIE

W zwigzku z funkcjonowaniem w jednym powiedzie dwdch szpitali realizujacych
dziatalnos¢ o podobnym profilu (PCM i ZOZ Biata) dalszy rozwdj Spotki winien byé¢ oparty na
wspolnej optymalizacji zasobow. Ponadto perspektywa rozwoju Spétki powinna by¢ oparta
na wspotpracy z podmiotami znajdujacymi sie w najblizszym otoczeniu konkurencyjnym,
majacej na celu wykorzystanie posiadanego potencjatu personalnego i technicznego, ktéra
doprowadzi do wypracowania ustug dominujgcych o znaczeniu regionalnym oraz ponad
regionalnym przy wspdlnej optymalizacji zasobow.
Kluczowym, elementem w planowaniu strategicznym dziatalnosci medycznej Spotki, jest to,
aby plan byt spojny z ideg Wojewddzkiego Planu Transformacji i Mapa Potrzeb Zdrowotnych
opierajgcy sie na dazeniu do zmian w kluczowych obszarach systemu opieki zdrowotne;j,
polegajacych m. in. na zaspokojeniu potrzeb zdrowotnych, zapewnieniu réwnego dostepu do
poszczegolnych rodzajéw udzielnych swiadczen na obszarze objetym dziatalnodcig PCM.

Prezes Zarzadu
Prudnickiego Centrum Medycznego S.A. w Prudniku
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