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Radny Rady Miejskiej w Prudniku
Pan Pawet Licznar

W odpowiedzi na Pana interpelacje dot. wprowadzenia ustugi polegajacej na
mozliwosci odbioru  korespondenci prowadzonej z Urzedem Miejskim w Prudniku w
urzedomacie, informuje ze kwestia ta byta rozpatrywana pod katem zgodnosci
z obowigzujgcymi przepisami prawa w przesztosci.

Z informacji prasowych wynika, ze czesé urzedomatéw w kraju dziata poprzez
paczkomaty prywatnego operatora i w wigkszosci dotyczy spraw zwigzanych z
rejestracjg pojazdéw, czyli zadan powiatdw, badz miast na prawach powiatu.

Ze spraw o charakterze masowym, ktdre wymagajg bezposredniego kontaktu
obywatel/urzad realizowana jest przez gmine ustuga polegajaca na wydawaniu
dowodow osobistych, ktérej procedura wymaga osobistego ztozenia wniosku i odbioru
dokumentu ( wymagany odcisk palca).

Istniejg réwniez opinie, kwestionujace skutecznogé dorgczenia w ten sposéb np.
korespondencji w postepowaniu administracyjnym (np. decyzji).

Pragne zauwazy¢, ze wychodzac naprzeciw naszym mieszkaricom dostosowano
godziny otwarcia Urzedu do ich potrzeb poprzez wydtuzenie pracy w poniedziatki do
godz. 16:30. Ponadto oczekujace na wejscie w zycie rozwigzania prawne i techniczne w
tym ustawy o doreczeniach elektronicznych, wprowadzajg nowa ustuge doreczen
elektronicznych. Docelowo wszystkie podmioty publiczne, przedsiebiorcy i zawody
zaufania publicznego bedg miaty obowigzek korzystania z doreczen elektronicznych i
prowadzi¢ korespondencje za posrednictwem e-Doreczen. Mozliwo$¢ korzystania z tej
ustugi bedg mied rowniez osoby fizyczne.

Biorgc powyzsze pod uwage na obecng chwile nie przewiduje mozliwosci korzystania
przez Urzad Miejski i jego Klientdw z urzedomatéw.




