Gliwice, dnia 28 marca 2023 r
Panstwowe
Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie

DYREKTOR
Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodne;j
w Gliwicach
Zaktad Wodociggow i Kanalizacji Prudnik sp. z o.0.
ul. Poniatowskiego 1
48-200 Prudnik

Burmistrz Prudnika
Wéjt Gminy Lubrza

znak sprawy: GL.RZT.70.111.2022

Na podstawie art. 24j oraz art. 24c ust. 2, art. 24c ust. 1 pkt 1 pkt 2, art. 27a ust. 1§ ust. 3 pkt 2, art.
27a ust. 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekow (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 537), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14
czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2000, zwane] dale]
»Kpa”), po rozpatrzeniu wniosku Zaktadu Wodociggéw i Kanalizacji Prudnik sp. z 0. 0. z siedziba
w Prudniku (48-200), przy ul. Poniatowskiego 1, prowadzacego dziatalno$¢ na terenie gminy Prudnik
oraz Lubrza w sprawie o skrécenie okresu obowigzywania taryfy zatwierdzonej decyzjg z dnia 29 lipca
2021 r. znak: GL.RZT.70.70.2021, zmienionej decyzjg z dnia 17 stycznia 2022 r. oraz o zatwierdzenie
nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie gminy
Prudnik i Lubrza (miejscowos¢ Prezynka) na okres 3 lat

1. orzekam o skrdceniu czasu obowigzywania dotychczasowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw zatwierdzonej na okres 3 lat decyzjg Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gliwicach Parfstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie z dnia 29 lipca 2021 r. znak: GL.RZT.70.70.2021, zmienione] decyzja z dnia 17
stycznia 2022 r.

2. zatwierdzam ustalong przez Zaktad Wodociggéw i Kanalizacji Prudnik sp. z 0.0. z siedzibg
w Prudniku taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zhiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie
gminy Prudnik i Lubrza (miejscowos$¢ Prezynka) na okres 3 lat, stanowigcg zatgcznik do niniejszej
decyzji oraz jej integralna czesc.



Na podstawie art. 107 § 4 Kpa odstepuje od uzasadnienia decyzji.

UZASADNIENIE

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktorej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 576,04 zt
uiszcza sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego o numerze 88 1130 1017 0020 1510 6720
0021 w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwofania do Prezesa Paristwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gliwicach Panstwowego Gospodarstwa Wodnego

Wody Polskie, w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktéry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji
publicznej oéwiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwofania przez ostatnig ze stron
postepowania, decyzja staje sig ostateczna i prawomocna. Nie jest mozliwe skuteczne cofniecie

oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania.
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1. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci
Taryfa zostata sporzgdzona zgodnie z:

- przepisami Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028), zwanej dalej ustawa,

- przepisami Ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. — Prawo Wodne (Dz.U. 2021 poz. 2233) ~ zwana dalej
.Ustawa Prawo Wodne”,

- Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 r. w
sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkow rozliczen
za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekéw (Dz.U. 2022 poz. 1074),

zwanego dalej Rozporzadzeniem w sprawie taryf.

Taryfowe ceny i stawki opfat dotycza wszystkich odbiorcow ustug korzystajacych z wody w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz korzystajacych z ushug odbioru $ciekdw w zakresie zbiorowego
odprowadzania sciekéw, $wiadczonych przez przedsigbiorstwo ZWiK Prudnik Sp. z 0.0. (zwane]

rdwniez ,,P'rzedsie

- hurtowych odbiorcéw wody i hurtowych dostawcdw Sciekow,
- wprowadzania wod opadowych i roztopowych do kanalizacji deszczowej i odprowadzania ich
do odbiornika wydzielong kanalizacja deszczowa,

- ustug $wiadczonych przy uzyciu wozdw asenizacyjnych

Spotka prowadzi dziatalnos¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Prudnik na podstawie zezwolenia udzielonego decyzja
Burmistrza Gminy Prudnik nr IK-1X/6210/1/2003 z dnia 13 stycznia 2003 1. otas na terenie gminy
Lubrza na podstawie zezwolenia udzielonego decyzja Wojta Gminy Lubrza nr ZP1-7130/1/03 z dnia
13.01.2003 r.

Przedmiotem dziatalnosci Spotki jest:

- w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg: pobor, uzdatnianie i dostarczanie wody
ustugobiorcom, z ktorymi zawarto umowy, za pomocg urzadzen wodociagowych,
- w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow: odprowadzanie i oczyszczanie sciekow

dostarczonych przez dostawcéw, z ktdrymi zawarto umowy, za pomoca urzadzen kanalizacyjnych.

Spotka prowadzi rowniez dziatalno$é w zakresie transportu i oczyszczania nieczystosci ptynnych
dowozonych beczkami asenizacyjnymi oraz ustugi w zakresie wykonywania przytaczy. instalacji
wodociagowych i kanalizacyjnych. Wykonuje rowniez ustugi w zakresie, doradztwa inzynieryjno-
technicznego. Koszty tych dzialalnosci nie obciazaja taryfy zbiorowego zaopatrzenia w wode

1 zbtorowego odprowadzania sciekow
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2.  Rodzaj i struktura taryfy

Uwzgledniajge lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzania

Sciekéw, oraz majac na uwadze potrzebg zachowania ciaglosci stosowanego sposobu rozliczen

z odbiorcami ustug, Spotka dokonata wyboru nastepujgcego rodzaju i struktury taryfy:

- taryfa wielocztonowa - zawierajaca ceny i stawki opfat, w tym stawke oplaty abonamentowe;j,

- taryfa niejednolita - zawierajaca zréznicowane ceny ustug dla poszczegdlnych taryfowych grup

odbiorcoéw ustug w zakresie zaopatrzenia w wodg i w zakresie odprowadzania Sciekow,

- stawka opfaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania sciekéw przemystowych do urzadzen

kanalizacyjnych Spotki.

3. Taryfowe grupy odbiorcow ustug

W przedsigbiorstwie dokonano podziatu odbiorcow ustug na nastepujace grupy odbiorcéw:

a) w zakresic zbiorowego zaopatrzenia w wode wyloniono dziewigé taryfowych grup

odbiorcow ustug:

' Lp. Taryfowa grupa
odbiorcow ushug ‘

Opis grup taryfowych

‘ Obiorcy ustug w Gminie Prudnik — gospodarstwa domowe

(faktura papierowa)

Obiorcy ustug w Gminie Prudnik — gospodarstwa domowe

(e-faktura)

}Obiorcy ustug w Gminie Lubrza — gospodarstwa domowe

(faktura papierowa)

1 Grupa 1

2 Grupa 2

3 Grupa 3
|

4 Grupa 4

‘ 5 Grupa 5
[ [

6 | Grupa 6

7 Grupa 7

| Obiorcy ustug w Gminie Lubrza — gospodarstwa domowe

(e-faktura)

| Woda pobrana do celéw przeciwpozarowych

Obiorcy ustug w Gminie Prudnik — odbiorcy pozostali

(faktura papierowa)

i 1

Obiorcy ustug w Gminie Prudnik — odbiorcy pozostali |

(e-faktura)

Lo
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| Obiorcy ustug w Gminie Lubrza — odbiorcy pozostali
8 Grupa 8
‘ (faktura papierowa)
Obiorcy ustug w Gminie Lubrza — odbiorcy pozostali
[ 9 Grupa 9

‘ ‘ (e-faktura)

b) w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekdw wyloniono cztery taryfowe grupy odbiorcow

uslug:

Opis grupy

‘ Lp. _ "l:aryfowa grupa
odbiorcow ustug

Gospodarstwa domowe, jednostki administracji i uzytecznosci

1 Grupa 1
| | publicznej (faktura papierowa)

5 ' G 5 Gospodarstwa domowe, jednostki administracji i uzytecznosci |

rupa
‘ publicznej (e-faktura)

3 ‘ Grupa 3 | Podmioty prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg (faktura papierowa)

4 Grupa 4 Podmioty prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg (e-faktura)

g

4. Rodzaje i wysokos$¢ cen i stawek oplat
W rozliczeniach z odbiorcami ustug w zaleznosci od ich zaklasyfikowania do odpowiednich grup

taryfowych obowiazuja zréznicowane ceny i stawki oplat oraz zasady ich stosowania.

Przy rozliczeniach za dostarczong wode dla odbiorcéw ustug obowiazuje taryfa sktadajaca si¢ z:
- ceny wyrazonej w zlotych za m® dostarczonej wody,
- stawka oplaty abonamentowej — wyrazona w zlotych na odbiorce ushig, niezalezna od ilosci

pobranej wody, ptacona za kazdy miesigc.
W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw ma zastosowanie taryfa sktadajaca sig z:

- ceny wyrazonej w ztotych za m*> odprowadzonych $ciekow,

- stawka oplaty abonamentowej — wyrazona w zlotych na odbiorcg ustug, niezalezna od ilosci
odebranych Sciekdw, placona za kazdy miesiac.

- stawki oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekdow przemystowych do urzadzen

kanalizacyjnych.
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6) Powiadomienie Odbiorcy, w terminie do 21 dni od daty przeprowadzenia kontroli o wynikach
badafi pobranych probek <ciekéw, wraz z informacjy czy wymagane parametry

odprowadzanych $ciekéw zostaly dotrzymane;

7) W przypadku stwierdzenia przez ZWiK Prudnik, ze w pobranych préobkach stwierdzone sa
przekroczenia dopuszczalnych wartosci wskaznikéw wprowadzanych $ciekow do urzadzen

kanalizacyjnych, ZWiK Prudnik rozpoczyna naliczanie optat dodatkowych.

Zasady naliczania oplat dodatkowych za przekroczenie dopuszczalnych wskaznikéow

zanieczyszczen we wprowadzanych $ciekach przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych.

1) Podstawa stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnego stanu (jakosci) sciekéw  i/lub
dopuszczalnych  wartosci  wskaznikéw zanieczyszczen w  $ciekach wprowadzanych

do urzadzen kanalizacyjnych sa:

o wyniki analiz fizyko-chemicznych <ciekéw, pobranych w punkcie kontrolno-

pomiarowym,

o usrednione wyniki pomiaru sktadu Sciekéw uzyskane z prob zlewnych pobranych
w ciagu doby, co najwyzej w odstepach dwugodzinnych przy pomocy urzadzenia

mechanicznego lub recznie.

o w przypadku temperatury i odczynu z préb jednorazowych pobranych losowo,
przy czym badania wykonuje si¢ na probee Sciekéw powstatej po zmieszaniu trzech
probek o jednakowej objetosci, pobranych w odstepach czasu nie krétszych niz 30
minut lub na probce powstatej po zmieszaniu odpowiednio mniejszej ilosci probek
pobranych w tych odstgpach czasu, jezeli wprowadzanie $ciekow trwa krocej niz

Jjedna godzine.

2) Oplaty za przekroczenia dopuszczalnych wartosci wskaznikéw zanieczyszczen we
wprowadzanych do kanalizacji sciekach przemystowych sg naliczone od dnia poboru préby

sciekow, w ktdrej stwierdzono przekroczenie do dnia ustania przekrocze.

3) Za dziefi ustania przekroczen przyjmuje si¢ dzien wplywu do siedziby ZWiK Prudnik
pisemnego wniosku odbiorcy ustug (dostawcy Sciekéw przemystowych) o przeprowadzenie
ponownej Kontroli w zwiazku z ustaniem przekroczen warunkow dopuszczalnych
wprowadzania sciekow, jezeli kontrola przeprowadzona w zwiazku z tym potwierdzi ustanie

przekroczen.

4) Zgloszenie poprawy jakosci sciekoéw odprowadzanych do kanalizacji miejskiej musi zawieraé
opis podjetych dziatan porzadkujacych gospodarke $ciekowa w zakladzie oraz analizy jakosci

sciekow odprowadzanych z zaktadu do kanalizacji miejskiej w zakresie identycznym jak w
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ostatniej kontroli, wykonane na probach pobranych i zbadanych przez laboratorium

posiadajace certyfikat akredytac;ji.

5) ZWiK Prudnik dokonuje na koszt Odbiorcy ustug powtdrnej kontroli w terminie do 5 dni

roboczych od dnia zgloszenia wniosku.

6) Jezeli kontrola wykonana na zlecenie odbiorcy ustug (dostawcy sciekdw przemystowych)
przeprowadzona przez ZWiK Prudnik, nie potwierdzi ustania przekroczen, naliczane beda

nadal optaty od przekroczen wedhug wynikow ostatniej kontroli.

7) ZWiK Prudnik obcigzy kosztami analiz fizyko-chemicznych, ktére wykazaty przekroczenia
dopuszczalnych wartosci wskaznika zanieczyszczen we wprowadzanych sciekach sciekow

odbiorce ushig (dostawce Sciekow przemystowych).

Sposob naliczania oplat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemyslowych do

urzadzen kanalizacyjnych.

Wysokos¢ optaty za przekroczenie dopuszczalnych warto$ci  wskaznikéw zanieczyszczen

we wprowadzanych scickach ustala si¢ wedlug wzoru:

Op=Q * Sj * (C — Cd) /1000
Objasnienia symboli:
Op — oplata za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikoéw zanieczyszczen (w zt )
C — wielko$¢ stezenia okres$lona na podstawie analizy (w g/m3),
Cd — wielkos¢ stezenta dopuszczalnego (w g/m3 — Tabela A),
Q — ilos¢ odprowadzonych sciekdw w okresie obliczeniowym w m3 (nie spetniajacych warunkow),
Sj — jednostkowa stawka opftaty za 1 kg substancji, w tym substancji wyrazonej jako wskaznik zl/kg
(Tabela B) lub jednostkowa stawka optat za 1 m3 S$ciekow w przypadku przekroczenia

dopuszczalnego stanu sciekéw (Tabela C):

- za réwnoczesne przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikdéw o liczbie porzadkowej od
1 do 7 wskazanych w Tabeli A optata obliczana bedzie tylko dla wskaznika, ktoéry pociagga za soba
najwyzsza oplatg.

- za rownoczesne przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikéw o liczbie porzadkowej 8 oraz
od 10 do 19 wskazanych w Tabeli A oplata obliczana bedzie jako suma oplat wynikajacych z
iloczynu objetosci Sciekow 1 wielkosci przekroczen dla poszezegdinych wskaznikow

- odrgbnie naliczane bgdg opfaty za przekroczenie we wprowadzanych sciekach przemystowych
dopuszczalnej wartosci temperatury i odczynu - Tabela C

- oplata dodatkowa to: oplata za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikéw
zanieczyszczen(w zt) + oplata za przekroczenie dopuszczalnej temperatury i odczynu.

Optata dodatkowa podlega zaptacie przez odbiorce ustug (dostawce sciekdw przemystowych) po



wystawieniu faktury przez ZWiK Prudnik. Oplaty dodatkowe sa powigkszone o nalezny podatek
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VAT o ktérym mowa w § 2 pkt 9 Rozporzadzenia.

A. Parametry jakosci i stanu $ciekdw — dopuszczalne stezenia:

Lp. Wskazniki Jedn. Miary Stezenie dopuszczalne
i 1 BZTs B g Oz / m3 - 500
| 2 |CHZTcr g0/ m’ 900
3 | Zawiesina ogolna g /m’ 500
4 | Azot amonowy g N-NH, / m’ 200 -
5 Fosfor og6lny gP/m? B 9,0 ]
6 | Siarczany - g SO/ m’ 500
7 | Siarczki . gS* /m’ 1,000
8 Substancje ropopochodne g /m’ 15
9 |Odeczyn pH - 6,5-95 |
10 [Miedz - gCu/m’ _ 1,0 -
11 | Riec gHg/m? 0,06
12 |Chrom B g Cr/m’ B 0,2
13 |Kadm gCd/m’ 04
14 |Otow gPb/m’ 1,0
15 | Cynk gZn/m’ 5,0
16 [Arsen gAs/m’ 0,5
17 | Nikiel ~ |gNi/m? 1,0
18 | Wanad gV/im? 2,0
19 | Srebro gAg/m’ 0,5
20 | Temperatura °C 35

W przypadku przekroczen parametréw jakosci i stanu $ciekow okreslonych w tabeli A (powyzej) beda

mialy zastosowanie stawki optat okreslone w tabelach B i C

B. Jednostkowe stawki optat za jeden kilogram substancji, w tym substancji wyrazonych jako wskaznik:

‘ Jedn Stawki oplat za
Lp. Wskazniki miar§./ fadunek zanieczyszczen
(w zt netto)
1 [|BZT;s B zh/ke 7,00
2 |CHZTer zl/kg 3,80
3 | Zawiesina ogdlna zl’kg 1,00
4 | Azot amonowy N zVke 26,00
5 | Fosfor ogélny - zbkg 20,40
6 | Siarczany zt/kg 0,80
7 | Siarczki zlkg 12,40
8 | Substancje ropopochodne zl/kg 55,40
9 Rte¢, k_adm, cynk, miedz, nikiel, chrom, oléw, arsen, Ztkg 130,00
wanad i srebro
C. Stawki oplat za przekroczenie dopuszczalnego stanu Sciekdw:
Lp. Wielkos¢ przekroczenia Jedn. Stawka oplaty
miary (w zt netto)
odczyn (pH) jest wyzszy od gomej lub nizszy od dolnej 3
1 s . s e m’ 1,50
warto$ci dopuszczalnej o mnigj niz 0.5 pH B
5 | odczyn (pH) jest wyzszy od gérnej lub nizszy od dolnej o 3.40
~ | wartosci dopuszczalnej o 0.5do 1.5 pH ’
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3 odczyn (pH) jest wyzszy od gornej lub nizszy od dolnej . 6.90
| wartosci dopuszczalnejo 1.5do2.5 pH o il 1 ’
odczyn (pH) jest wyzszy od gérnej lub nizszy od dolnej 3
4 - . L m 12,90
wartosci dopuszczalnej o 2.5 i wiecej pH | B i
5 | temperatura przekracza wielkos¢ dozwolong o mniej niz 5° C m3 0,60
6 | temperatura przekracza wielkos¢ dozwolong o 5° C i wigcej m? 1,40

5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci

w przyrzady i urzgdzenia pomiarowe

Odbiorcy korzystajacy wvlacznie z ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wodg:

1) Naleznosci za dostawg wody ustala si¢ jako iloczyn taryfowych cen za dostawe wody oraz
odpowiadajacej im ilosci dostarczonej wody.

2) llos¢ wody dostarczonej do odbiorcy ustug ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza
glownego, a w przypadku jego braku w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody.

3) Naleznosci wynikajace z miesiecznej optaty abonamentowej ustala si¢ w zalezno$ci od sposobu
rozliczenia odbiorcy jako iloczyn stawki optaty abonamentowej za dostawe wody i liczby
miesigcznych okresow rozliczeniowych.

4) Naleznosci wynikajace z miesigcznej oplaty abonamentowe] regulowane sa przez odbiorce

niezaleznie od ilosci dostarczonej wody.

Odbiorcy korzystajacy z ustugi zbiorowero zaopatrzenia w wode i odprowadzania sciekdw:

1) Naleznosci za zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie sciekow ustala sie jako iloczyn taryfowych
cen za dostawe wody i odprowadzanie Sciekéw oraz odpowiadajacej im ilosci dostarczonej wody
1 odprowadzonych Sciekow.

2) llos¢ wody dostarczonej do odbiorcy ustug ustala si¢ na podstawie wskazain wodomierza
glownego.

3) llos¢ odprowadzonych scickdw przyjmuje si¢ jako rowng iloéci pobranej wody, a w przypadku
zamontowanego dodatkowego wodomierza pomniejszana jest o ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej
zgodnie z jego wskazaniami.

4) Naleznosci wynikajace z miesiecznej oplaty abonamentowej ustala si¢ w zaleznosci od sposobu
rozliczenia odbiorcy jako sumeg iloczyndéw stawek optat abonamentowych za dostawe wody oraz
odprowadzania sciekdw i liczby miesigcznych okreséw rozliczeniowych.

5) Naleznosci wynikajace z miesigcznej oplaty abonamentowej regulowane sa przez odbiorce

niezaleznie od ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych sciekow.
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Odbiorcy korzystajacy wvtacznie z ustugi zbiorowego odprowadzania $ciekdw:

1) Nalezno$ci za odprowadzanie sciekow ustala si¢ jako iloczyn taryfowych cen za odprowadzanie
sciekéw oraz odpowiadajacej im ilosci odprowadzonych $ciekow.

2) Nos¢ odprowadzanych Sciekéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych. W razie
braku urzadzen pomiarowych, iloé¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sie na podstawie umowy, jako
rowng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

3) Naleznosci wynikajace z miesigcznej optaty abonamentowej ustala sie w zaleznosci od sposobu
rozliczenia odbiorcy jako iloczyn stawki optaty abonamentowej za odbiér sciekéw i liczby
miesi¢cznych okreséw rozliczeniowych.

4) Naleznosci wynikajace z miesigcznej oplaty abonamentowej regulowane sa przez odbiorce

niezaleznie od ilosci odprowadzonych $ciekéw.

Udziat wybranych grup odbiorcéw w sprzedazv wody w 2021 r.:

Grupy odbiorcow* Sprzedaz m’ Udziat % Liczba odbiorcow !
Sprzedaz ogdtem 790.384 100,00 }
w tym: |
- odbiorcy prywatni
- ZUK/ZBK 175.261 22,17 1.519
- PTBS 58.361 7,38 157
~ Sp. mieszkaniowa 176.202 22,29 314

p: B 183.937 23,27 126
- dzial. przemystowa 24311 3.08 36
- przem. spozywczy 27.061 3,42 6
- dzial. ustugowa 64.726 8,19 252
- szpitale, szkoty 55.673 7,04 97

*(do wyliczen wzigto pod uwage podmioty z rejonu Prudn_ika)

Na podstawie niniejszej taryfy bedzie rozliczana takze Gmina, zgodnie z obowiazujaca cena dla
taryfowej Grupy 5, za ilos¢ wody pobranej ze studni i zdrojéw ulicznych do zasilania publicznych
fontann oraz do zraszania publicznych ulic i publicznych terenéw zielonych, a takie zgodnie z art. 22
ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw i zawarta w tym celu
umowa, precyzujaca szczegdtowe zasady pomiaru ilosci wody i rozliczeri. Natomiast woda pobrana na
cele przeciwpozarowe rozliczana bgdzie zgodnie z Rozdzialem 10 regulaminéw dostarczania wody

obowigzujacych na terenie dziatania Spotki.

Sposob rozliczania pobranej wody(dane z ostatnich 12 miesigcy) na cele:
1) przeciwpozarnicze:

- sposéb rozliczen: faktury ryczattowe wystawiane w okresach potrocznych(na podstawie

oswiadczenie "Strazy Pozarnej" o pobranej wodzie na te cele),
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ilos¢ - 180 m*
kwota - 805,92 2,
2) fontanny:

- sposob rozliczen: faktury wystawiane co miesiac, zgodnie ze wskazaniami wodomierzy,

- ilo$¢ - 1.332 m*

- kwota- 6.052,48 zi,
3) kurtyny wodne:
- nicopomiarowane,

- niefakturowane.

W taryfie przyjeto miesieczny okres rozliczeniowy. Odbiorca ustug dokonuje zaptlaty za swiadczone
ushugi w terminie okreslonym na fakturze, jednak nie krotszym niz 14 dni od daty jej wystania

lub dostarczenia w inny sposdb.

6. Warunki stosowania cen i stawek oplat
6.1. Zakres Swiadczonych uslug dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow

ushug

Przedsiebiorstwo prowadzi dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego
odprowadzania $ciekéw. Zobowigzana jest do zapewnienia ciaglosci dostaw odpowiedniej jakosci i
ilodci wody oraz niezawodnego odprowadzania Sciekdéw, majac na uwadze ochrong interesow

odbiorcow ustug oraz wymagan z zakresu ochrony srodowiska, a takze optymalizacje kosztow.

Przedsigbiorstwo ma obowiazek zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociagowych i urzadzen
kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod odpowiednim ci$nieniem oraz
dostaw wody i odprowadzania $ciekdw w sposob ciagly i niezawodny, a takze ma obowigzek
zapewnic¢ nalezyta jakos¢ dostarczanej wody i odprowadzanych sciekéw. Dostarczanie wody i/lub
odprowadzanie $ciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy o zaopatrzenie w wode i/lub
odprowadzanie S$ciekow zawartej pomiedzy Przedsigbiorstwem a odbiorca ustug. Zbiorowe
zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie sciekdéw, dokonywane jest dla wszystkich odbiorcow ustug

w oparciu o takie same zasady techniczne i technologiczne.

W ramach prowadzonej dziatalnosci dostawy wody Przedsigbiorstwo zapewnia Odbiorcom mozliwosé

korzystania z zastepczego punktu poboru wody zlokalizowanego na terenie przedsigbiorstwa.

Zgodnie z Art. 8 ust.2 ustawy przedsigbiorstwo zapewnia Odbiorcom ustug zastgpczy punkt poboru
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wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi. Obstuga poboru wody z zastepczego punktu jest

prowadzona przez pracownikéw przedsigbiorstwa po uprzednim zgloszeniu tego faktu.
6.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ustug

Okreslone w taryfie ceny i stawki optat stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi
Odbiorcéw, ktore wynikaja z obowigzujacych przepiséw prawnych. W zakresie jakosci §wiadczonych
ustug przedsigbiorstwo realizuje zadania okreslone w:

- Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Prudnik

- Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie gminy Lubrza

- rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi (Dz. U. z 2017 r., poz. 2294),

- rozporzadzeniu Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 12 lipca 2019 r. w
sprawie substancji szczeg6lnie szkodliwych dla $rodowiska wodnego oraz warunkéw, jakie nalezy
spelni¢ przy wprowadzaniu do wod lub do ziemi $ciekéw, a takze przy odprowadzaniu wod
opadowych lub roztopowych do wéd lub do urzadzen wodnych (Dz.U. 22019 r., poz. 1311),

- innych przepisach prawnych dotyczacych wéd, Sciekow i ochrony srodowiska,

- umowach z poszczeg6lnymi odbiorcami ustug wodociagowo-kanalizacyjnych.

Obstuga odbiorcéw ustug realizowana jest przez Biuro Obstugi Klienta, ktére zajmuje si¢ sprawami

zglaszanymi do Spotki bezposrednio, telefonicznie, pisemnie oraz elektronicznie.
Biuro Obstugi Klienta czynne w dni robocze: od 7.00 do 15.00.

Kontakt Odbiorcy z Biurem Obstugi Klienta jest mozliwy:
- tel/fax: (77) 436 36 17

- poprzez poczte elektroniczng — adres e-mail: biuro i zwikprudnik.pl

- listownie na adres: ul. Poniatowskiego 1, 48-200 Prudnik
Zgtaszania awarii sieci mozna dokonywa¢ pod numerem telefonu 994.

Przedsigbiorstwo ma obowiazek powiadomi¢ Odbiorce ustug o majacej nastapi¢ przerwie w dostawie
wody spowodowanej wykonaniem planowanych prac konserwacyjnych, remontowych lub
modemnizacyjnych - ustnie, pisemnie lub w inny zwyczajowo przyjety sposob:
a. przy chwilowym wylaczeniu dostawy wody zwiazanej z wymiang wodomierza —
przed przystapieniem do wymiany,
b. gdy planowana przerwa w dostawie wody nie bedzie przekraczata 12 godzin - co najmniej
na 24 godziny przed planowanym wylaczeniem wody,
c. gdy planowana przerwa w dostawie wody bedzie trwata diuzej niz 12 godzin - co najmniej
na 48 godzin przed planowanym wylaczeniem wody, zapewniajac zastepczy punkt poboru

wody oraz podajac przewidywany czas usuwania awarii.
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Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz
wysokosci oplat za ustugi, na zasadach okreslonych Regulaminem dostarczania wody i odprowadzania
sciekow.

Przedsigbiorstwo zapewnia catodobowa obstuge w zakresie prawidlowego funkcjonowania urzadzen
wodno-kanalizacyjnych, zgodnie z postanowieniami Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania

sciekow.

Kierujacy przedsigbiorstwem

wodociggowo-kanalizacyjnym:
,0. DYREKTOR FINANSOWY DYREKTOR.IEC!
P P ROKURENT or

Monika Rogowska

14



